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/Publisko iepirkumu likuma 8.panta 2.daļa, 8.1 pants/
„Dokumentu vadības sistēmas un interneta vietnes uzlabojumi” 

NOLIKUMS

Nr. KPR 2011/17 /ESF/4-4/SIF-049/2
Rīga, 2011
1. VISPĀRĪGĀ INFORMĀCIJA

1.1. Pasūtītājs

	Pasūtītājs
	Kurzemes plānošanas reģions 

	Juridiskā adrese
	Avotu iela 12, Saldus, LV-3801

	Reģistrācijas Nr.
	90002183562

	Kontakti
	Adrese korespondencei: Elizabetes iela 4-1, Rīga, LV-1010
Tālr. 67331492 begin_of_the_skype_highlightingend_of_the_skype_highlighting, fakss: 67331285, e-pasts: pasts@kurzemesregions.lv begin_of_the_skype_highlighting end_of_the_skype_highlighting

	Bankas rekvizīti
	Valsts kase

LV36TREL9580630008000

	Kontaktpersona
	Evita Dreijere, tālr. 67331492, fakss 67331285, e-pasts: evita.dreijere@kurzemesregions.lv


1.2. Iepirkuma priekšmets un CPV kods

1.2.1. Iepirkuma priekšmets ir „Dokumentu vadības sistēmas un mājas lapas uzlabojumi”, 
1.2.2. Iepirkuma priekšmets tiek dalīts divās daļās - lotēs:

1.2.2.1.  Lote Nr.1 „Dokumentu vadības sistēmas uzlabojumi”;

1.2.2.2.  Lote Nr.2 „Interneta vietnes uzlabojumi”
1.2.3. Paredzamā līgumcena: 
1.2.3.1. Lote Nr.1 – līdz  4500 (četri tūkstoši pieci simti latu 00 santīmi) (bez PVN). (bez PVN)
1.2.3.2. Lote Nr.2 – līdz 1500  (viens tūkstotis pieci simti latu 00 santīmi) (bez PVN)
1.2.4. Ieinteresētais piegādātājs var iesniegt piedāvājumu par visām iepirkuma priekšmeta daļām - lotēm, gan par atsevišķām tā daļām - lotēm. 
1.2.5. Iepirkuma priekšmets detalizēti ir aprakstīts šī nolikuma (turpmāk – nolikums) 1.pielikumā „Tehniskā specifikācija”.

1.2.6. Iepirkuma nomenklatūras kods (CPV): 
1.2.6.1. Lote Nr.1  - 72265000-0

1.2.6.2. Lote Nr.2 – 72420000-0 
1.3. Piedāvājuma derīguma termiņš, iepirkuma līguma izpildes vieta un laiks

1.3.1. Piedāvājuma derīguma termiņš ir 60 dienas, skaitot no piedāvājuma iesniegšanas termiņa beigu dienas. 
1.3.2. Iepirkuma līguma izpildes vieta ir saskaņā ar tehnisko specifikāciju.
1.3.3. Iepirkuma līguma termiņš no noslēgšanas dienas līdz 2011.gada 30.novembris. 

1.4. Nosacījumi pretendentam

1.4.1. Par iepirkuma pretendentu var būt jebkura juridiska vai fiziska persona vai šādu personu (piegādātāju) grupa, kura ir iesniegusi visus dokumentus šajā nolikumā noteiktajā kārtībā.

1.4.2. Ja piedāvājumu iesniedz personu grupa, pieteikumā norāda personu, kura pārstāv personu grupu iepirkuma procedūrā.

1.4.3. Ja piedāvājumu iesniedz personu grupa, kura uz pieteikuma iesniegšanas brīdi nav juridiski noformējusi savu sadarbību saskaņā ar Komerclikumu (izveidojusi personālsabiedrību vai komercsabiedrību), lai tiktu atzīta par pretendentu, ir jāiesniedz visu personu (pakalpojumu sniedzēju) grupas dalībnieku parakstīts saistību raksta (protokola, vienošanās, līguma vai cita dokumenta) kopija, kurā norādīts grupas dalībnieku atbildības sadalījums.

1.5. Informācijas apmaiņas kārtība un nolikuma saņemšana
1.5.1. Ar nolikumu var iepazīties un saņemt tos bez maksas Kurzemes plānošanas reģiona administrācijā Elizabetes ielā 4-1, Rīgā līdz 2011.gada 25.jūlijam katru darba dienu no plkst.800 līdz plkst.1200 un no plkst.1300 līdz plkst.1700 un Pasūtītāja mājas lapā www.kurzemesregions.lv internetā sadaļā „Iepirkumi”.
1.5.2. Informācijas apmaiņa starp Pasūtītāju un pretendentiem notiek rakstveidā pa pastu, elektronisko pastu, faksu vai nododot personīgi. Lai informācija, kas nosūtīta pa faksu, iegūtu likumīgu spēku, tā vienlaikus jānosūta arī pa pastu. 

1.6. Papildus informācijas sniegšana

1.6.1. Iepirkuma dokumentācija ir brīvi un tieši elektroniski pieejama Pasūtītāja mājas lapā www.kurzemesregions.lv internetā sadaļā „Iepirkumi”.
1.6.2. Lejupielādējot nolikumu, ieinteresētais piegādātājs uzņemas atbildību sekot līdzi iepirkuma komisijas sniegtajai papildus informācijai, kas tiek publicēta Pasūtītāja mājas lapā internetā pie nolikuma. 

1.6.3. Ieinteresētie piegādātāji var pieprasīt papildus informāciju par nolikumu un iepirkuma procedūru ne vēlāk kā septiņas dienas pirms piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām. Iepirkuma komisija papildus informāciju par nolikumu sniedz četru darba dienu laikā.

1.6.4. Papildus informāciju iepirkuma komisija nosūta ieinteresētajam piegādātājam, kas uzdevis jautājumu, un vienlaikus ievieto šo informāciju Pasūtītāja mājas lapā internetā.

1.7. Piedāvājuma iesniegšana un atvēršana

1.7.1. Ieinteresētie piegādātāji piedāvājumus var iesniegt līdz 2011.gada 25.jūlijam plkst.10:00, Kurzemes plānošanas reģiona administrācijā, Elizabetes ielā 4-1, Rīgā, iesniedzot personīgi vai atsūtot pa pastu. Ja piedāvājums tiek iesniegts personīgi, ierašanās iepriekš jāpiesaka pa tālruni: 67331492. Piedāvājumam jābūt saņemtam šajā punktā norādītajā adresē un noteiktajā termiņā.
1.7.2. Ieinteresētais piegādātājs, iesniedzot piedāvājumu, var pieprasīt apliecinājumu tam, ka piedāvājums saņemts (ar norādi par piedāvājuma saņemšanas laiku).
1.7.3. Pieņemti tiek tikai tie piedāvājumi, kas noformēti tā, lai piedāvājumā iekļautie dati būtu aizsargāti un iepirkuma komisija varētu pārbaudīt tā saturu tikai pēc piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām. 
1.7.4. Piedāvājumi, kas saņemti pēc norādītā iesniegšanas termiņa, netiek pieņemti un tiek atdoti atpakaļ iesniedzējam. Tie piedāvājumi, kuri pēc 1.7.1.punktā norādītajā termiņa tiek saņemti pa pastu, tiek nosūti atpakaļ pa pastu iesniedzējam.
1.8. Piedāvājuma grozīšana un atsaukšana

1.8.1. Pretendents var atsaukt savu piedāvājumu līdz piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām, ierodoties pretendenta pārstāvim personīgi pieteikumu uzglabāšanas vietā Kurzemes plānošanas reģiona administrācijā, Elizabetes ielā 4-1, Rīgā un iesniedzot iesniegumu, kuru ir parakstījusi pretendentu pārstāvēt tiesīga persona, par pieteikuma atsaukšanu un iesniedz paraksta tiesības apliecinošu dokumentu (izziņu no Uzņēmumam reģistra, pilnvaru vai citu dokumentu, kas apliecina, ka attiecīgā persona ir tiesīga parakstīt dokumentus pretendenta vārdā)  vai nosūtot Pasūtītājam pa pastu paziņojumu par atsaukumu. Pieteikuma atsaukšanai ir bezierunu raksturs un tā izslēdz pretendentu no tālākas dalības iepirkumā.
1.8.2. Pretendents var grozīt savu piedāvājumu līdz piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām, ierodoties personīgi piedāvājumu uzglabāšanas vietā Kurzemes plānošanas reģiona administrācijā, Elizabetes ielā 4-1, Rīgā un apmainot piedāvājumu vai nosūtot Pasūtītājam pa pastu jaunu piedāvājumu. Piedāvājuma grozīšanas gadījumā par piedāvājuma iesniegšanas laiku tiks uzskatīts pēdējā piedāvājuma iesniegšanas brīdis.

1.9. Piedāvājuma noformēšanas kārtība

1.9.1. Piedāvājums (viens oriģināls) sastāv no:

1.9.1.1. Pieteikuma dalībai iepirkumā (saskaņā ar 2.pielikumu „Pieteikums dalībai iepirkumā”);
1.9.1.2. Pretendentu atlases dokumentiem;
1.9.1.3. Tehniskā piedāvājuma;
1.9.1.4. Finanšu piedāvājuma.
1.9.2. Piedāvājuma oriģinālu iesniedz atsevišķi slēgtā aploksnē, uz kuras norāda: 

1.9.2.1. Pasūtītāja nosaukums un adrese;

1.9.2.2. Pretendenta nosaukums un adrese;

1.9.2.3. Atzīme „Piedāvājums iepirkumam „Dokumentu vadības sistēmas un interneta vietnes uzlabojumi”, iepirkuma ID KPR 2011/17/ ESF/4-4/SIF-049/2.;

1.9.2.4. Atzīme „Neatvērt līdz 2011.gada 25.jūlijam, 10:00.”

1.9.3. Ja aploksne nav noformēts 1.9.2.punkta prasībām, iepirkuma komisija neuzņemas atbildību par tās nesaņemšanu vai pirmstermiņa atvēršanu. 

1.9.4. Piedāvājumu sagatavo latviešu valodā. Ja kāds oriģināldokuments ir sagatavots citā svešvalodā, tam pievieno tulkojumu latviešu valodā. Pretendents apliecina tulkojuma pareizību atbilstoši Dokumentu juridiskā spēka likuma un Ministru kabineta 2010.gada 28.septembra noteikumiem Nr.916 „Dokumentu izstrādāšanas un noformēšanas kārtība” prasībām.

1.9.5. Pretendents piedāvājumu paraksta tam paredzētajās paraksta vietās un iesniedz rakstiskā veidā atsevišķā sējumā tā, lai dokumentus nebūtu iespējams atdalīt. Sējuma lapām jābūt sanumurētām un jāatbilst pievienotajam satura rādītājam. Lapu daudzumam jābūt apliecinātam ar pretendenta vai pretendenta pilnvarotās personas parakstu. 

1.9.6. Piedāvājumā iekļautajiem dokumentiem jābūt skaidri salasāmiem un bez labojumiem. Gadījumā, ja iepirkuma komisija konstatē pretrunas starp skaitliskās vērtības apzīmējumiem ciparos un vārdos, tā vadās no skaitliskās vērtības apzīmējuma vārdos. 

1.9.7. Pretendents apliecina iesniegto dokumentu kopiju pareizību atbilstoši Dokumentu juridiskā spēka likuma un Ministru kabineta 2010.gada 28.septembra noteikumu Nr.916 „Dokumentu izstrādāšanas un noformēšanas kārtība” prasībām. Ja iepirkuma komisijai rodas šaubas par iesniegtās dokumentu kopijas autentiskumu, tā pieprasa, lai pretendents uzrāda dokumenta oriģinālu vai iesniedz notariāli apliecinātu dokumenta kopiju.
2. PRETENDENTU ATLASES NOSACĪJUMI
2.1. Pretendentu izslēgšanas un vispārīgie pretendentu atlases nosacījumi

2.1.1.  Iepirkuma komisija izslēdz pretendentu no turpmākas dalības iepirkuma procedūrā, ja uz pretendentu un tā apakšuzņēmējiem (ja tādi ir) attiecas kāds no Publisko iepirkumu likuma 8.1 panta piektajā daļā uzskaitītajiem izslēgšanas gadījumiem.
2.1.2. Izziņas un citus dokumentus, kurus izsniedz kompetentās institūcijas, iepirkuma komisija pieņem un atzīts, ja tie izdoti ne agrāk kā 30 dienas pirms iesniegšanas dienas.
2.1.3.  Pretendentam ir jāatbilst šajā nolikumā norādītajām pretendentu atlases prasībām un jāiesniedz visi nolikuma 3.nodaļa minētie dokumenti. Ja pretendents neatbilst kādai no pretendentu atlases prasībām un/vai nav iesniedzis kādu no pretendentu atlases dokumentiem, iepirkuma komisija izslēdz pretendentu no turpmākas dalības iepirkuma procedūrā.

2.2. Prasības attiecībā uz pretendentu atbilstību profesionālās darbības veikšanai

2.2.1. Pretendents ir reģistrēts Komercreģistrā vai līdzvērtīgā komercdarbības reģistrā ārvalstīs atbilstoši attiecīgās valsts normatīvo aktu prasībām. 
2.2.2. Pretendentam pēdējo trīs gadu laikā ir bijuši vismaz trīs līgumi:

2.2.2.1 Lote Nr.1 – par dokumentu vadības sistēmas izstrādi, uzlabošanu un ieviešanas nodrošināšanu; 

2.2.2.2. Lote Nr.2 – par interneta vietnes izstrādes, funkcionālās uzlabošanas un uzturēšana nodrošināšanu..
3. IESNIEDZAMIE DOKUMENTI

3.1.    Pieteikums dalībai iepirkumā atbilstoši nolikuma 2.pielikumam.

3.2.   Pretendenta apliecinājums, ka uz to neattiecas neviens no Publisko iepirkumu likuma 81.panta piektajā daļā noteiktajiem pretendentu izslēgšanas no dalības iepirkumā gadījumiem, kā arī nav tādu apstākļu, kuri liegtu piedalīties iepirkuma procedūrā un pildīt iepirkuma nolikumā norādītās prasības.
3.3.  Pretendenta komersanta reģistrācijas apliecības kopija, ko izsniedzis Latvijas Republikas Uzņēmuma reģistrs vai līdzvērtīga iestāde ārvalstīs.  
3.4 
Līgumu saraksts starp pretendentu un pasūtītāju, kas ir atbilstošs 2.2.3.punkta prasībām.
3.5.    Tehniskais piedāvājums atbilstoši tehniskā piedāvājuma formai (nolikuma 3.pielikums). 
3.6.   Finanšu piedāvājums atbilstoši finanšu piedāvājuma formai (nolikuma 4.pielikums). Finanšu piedāvājumā norāda pretendenta piedāvāto cenu latos par katru loti atsevišķi.

3.7.   Iepirkuma komisija pieprasīs un pretendentam (tā apakšuzņēmējam), kuram atbilstoši iepirkuma procedūras dokumentos noteiktajām prasībām būs piešķiramas iepirkuma līguma slēgšanas tiesības, saskaņā ar Publisko iepirkumu likuma 81.panta 52. daļu būs jāiesniedz kompetentas institūcijas izdota izziņa, vai līdzvērtīgas iestādes ārvalstīs izdota izziņa (ja dalībvalsts tādas izsniedz)), kas apliecina, ka pretendentam Latvijā un valstī, kurā tas reģistrēts vai atrodas tā pastāvīgā dzīvesvieta (ja tas nav reģistrēts Latvijā vai Latvijā neatrodas tā pastāvīgā dzīvesvieta) nav nodokļu parādi, tajā skaitā valsts sociālās apdrošināšanas obligāto iemaksu parādi, kas kopsummā katrā valstī pārsniedz 100 latus. Ja attiecīgais pretendents noteiktajā termiņā neiesniegs minēto dokumentu, pasūtītājs to izslēgs no dalības iepirkumā. Pretendentam ir tiesības brīvprātīgi pievienot minēto izziņu piedāvājumam.

4. PIEDĀVĀJUMU VĒRTĒŠANA, KRITĒRIJI, LĒMUMA PIEŅEMŠANA UN LĪGUMA SLĒGŠANA
4.1. Piedāvājuma vērtēšanas pamatnosacījumi

4.1.1. Iepirkuma komisija piedāvājumu vērtēšanu veic slēgtās sēdēs četros posmos: pieteikumu noformējuma un satura pārbaude, pretendenta atlases dokumentu pārbaude, tehniskā piedāvājuma izvērtēšana un finanšu piedāvājuma izvērtēšana.

4.1.2. Piedāvājumu vērtēšanas laikā tiek aizpildīta pretendentu piedāvājumu vērtēšanas tabula. Ņemot vērā vērtējuma tabulu, iepirkuma komisija apstiprina pretendentu novērtēšanas rezultātus. 

4.1.3. Pretendentu atlases dokumentu pārbaudes posmā vērtē tikai to pretendentu pieteikumus, kuri nav noraidīti pieteikumu noformējuma un satura pārbaudes posmā. Tehniskā piedāvājuma vērtēšanas posmā vērtē tikai to pretendentu piedāvājumus, kuri nav noraidīti piedāvājumu noformējuma un satura pārbaudes posmā un pretendentu atlases dokumentu pārbaudes posmā. 

4.1.4. Iepirkuma komisija pēc tehniskā piedāvājuma izvērtēšanas pabeigšanas veic finanšu piedāvājumu izvērtēšanu. 

4.2. Piedāvājuma noformējuma  un satura pārbaude

4.2.1. Iepirkuma komisija novērtē katra piedāvājuma atbilstību 1.9.punktā noteiktajām prasībām. 

4.2.2. Ja piedāvājums neatbilst kādai no piedāvājuma noformējuma prasībām, iepirkuma komisija lemj par attiecīgā piedāvājuma tālāku izskatīšanu vai noraidīšanu. 

4.2.3. Ja piedāvājumā iztrūkst kāda no 1.9.1.punktā minētajiem piedāvājuma sastāvdaļām, iepirkuma komisija noraida piedāvājumu un tālāk nevērtē.

4.2.4. Ja piedāvājums neatbilst tehniskajai specifikācijai un normatīvajiem aktiem, iepirkuma komisija to noraida un tālāk nevērtē. 
4.3. Pretendentu atlases dokumentu pārbaude

4.3.1. Iepirkuma komisija novērtē katra pretendenta atbilstību 2.punktā noteiktajām pretendentu atlases prasībām. 

4.3.2. Ja pretendents neatbilst kādai no pretendentu atlases prasībām, iepirkuma komisija to izslēdz no turpmākās dalības Iepirkuma procedūrā. 
4.4.  Tehnisko piedāvājumu vērtēšana

4.4.1. Iepirkumu komisija veiks tehnisko piedāvājumu atbilstības pārbaudi, kuras laikā komisija izvērtēs tehnisko piedāvājumu atbilstību tehniskai specifikācijai un/vai normatīvajiem aktiem. 

4.4.2. Ja tiks konstatēts, ka pretendenta tehniskais piedāvājums neatbilst tehniskās specifikācijas prasībām un/vai normatīvajiem aktiem, iepirkumu komisija tālāk šo piedāvājumu nevērtēs.

4.5.  Finanšu piedāvājumu vērtēšana

4.5.1.  Komisija vērtē un salīdzina cenas tikai to pretendentu finanšu piedāvājumiem, kuri nav noraidīti noformējuma pārbaudes, pretendentu atlases vai tehnisko piedāvājumu atbilstības pārbaudes laikā.
4.5.2.  Finanšu piedāvājuma vērtēšanas laikā, iepirkuma komisija pārbauda, vai piedāvājumā nav aritmētisko kļūdu. Konstatējot aritmētiskās kļūdas, iepirkuma komisija šīs kļūdas izlabo. 

4.5.3. Par visiem aritmētisko kļūdu labojumiem iepirkuma komisija paziņo pretendentam, kura finanšu piedāvājumā labojumi izdarīti. Vērtējot finanšu piedāvājumus, kuros bijušas aritmētiskas kļūdas, iepirkuma komisija ņem vērā tikai labotās cenas. 
4.6. Piedāvājuma vērtēšanas kritērijs
4.6.1.  Piedāvājuma vērtēšanas kritērijs ir zemākā cena .
4.6.2. Līguma slēgšanas tiesības dokumentu vadības sistēmas uzlabošanai un interneta vietnes uzlabošanai (katrai lotei atsevišķi) tiks piešķirtas pretendentam, kurš ir iesniedzis nolikuma prasībām atbilstošu piedāvājumu ar viszemāko kopējo cenu.

4.6.3. Ja pretendents, kurš ir iesniedzis nolikuma prasībām atbilstošu piedāvājumu ar viszemāko kopējo cenu, nenoslēdz līgumu, iepirkuma komisijai ir tiesības izvēlēties nākamo pretendentu, kurš iesniedzis nolikuma prasībām atbilstošu piedāvājumu ar viszemāko kopējo cenu.
4.7. Lēmuma pieņemšana un paziņošana

4.7.1. Pasūtītājs triju darba dienu laikā pēc lēmuma pieņemšanas vienlaikus informē visus pretendentus par pieņemto lēmumu attiecībā uz iepirkuma līguma slēgšanu. Pasūtītājs paziņo izraudzītā pretendenta nosaukumu norādot:

4.7.1.1.  noraidītajam pretendentam tā iesniegtā piedāvājuma noraidīšanas iemeslus;
4.7.1.2. pretendentam, kurš iesniedzis atbilstošu piedāvājumu, izraudzītā piedāvājuma raksturojumu un nosacītās priekšrocības.
4.7.2. Pasūtītājs informāciju par rezultātiem nosūta pa pastu, faksu vai elektroniski, izmantojot drošu elektronisko parakstu, vai nodod personiski.

4.8.  Iepirkuma līguma slēgšana

Pasūtītājs slēdz iepirkuma līgumus ar vienu vai vairākiem izraudzītajiem pretendentiem (par katru iepirkuma daļu atsevišķi), pamatojoties uz pretendenta iesniegto tehnisko piedāvājumu par iepirkuma priekšmetu, finanšu piedāvājumu un saskaņā ar nolikuma noteikumiem.
5. IEPIRKUMA KOMISIJAS DARBĪBA, TIESĪBAS UN PIENĀKUMI

5.1. Iepirkuma komisijas darbības pamatnoteikumi

5.1.1. Iepirkuma komisija nodrošina iepirkuma procedūras nolikuma izstrādāšanu, protokolē iepirkuma procedūras gaitu un ir atbildīga par šīs procedūras norisi. 

5.1.2. Iepirkuma komisija vērtē pretendentus, to iesniegtos piedāvājumus un citus dokumentus saskaņā ar Publisko iepirkumu likumu un šo nolikumu, kā arī citiem normatīvajiem aktiem.

5.1.3. Iepirkuma komisijas priekšsēdētājs organizē un vada tās darbu, nosaka iepirkuma komisijas sēžu vietu, laiku un darba kārtību, sasauc un vada šīs komisijas sēdes.

5.1.4. Iepirkuma  komisija lēmumus pieņem sēdēs. 

5.1.5. Iepirkuma  komisija ir lemttiesīga, ja tās sēdē piedalās vismaz divas trešdaļas komisijas locekļu. 

5.1.6. Iepirkuma  komisija pieņem lēmumus ar vienkāršu klātesošo komisijas locekļu balsu vairākumu. Ja balsu skaits sadalās līdzīgi, izšķirošā ir komisijas sēdes vadītāja balss.

5.2. Iepirkuma  komisijas tiesības:

5.2.1. Pārbaudīt nepieciešamo informāciju kompetentā institūcijā, publiski pieejamās datubāzēs vai citos publiski pieejamos avotos. 

5.2.2. Pieaicināt ekspertus atzinumu sniegšanai. 

5.2.3. Pieņemt lēmumu pārtraukt šo iepirkuma procedūru, ja tam ir objektīvs pamatojums.
5.2.5. Veikt citas darbības saskaņā ar Publisko iepirkumu likumu un citiem normatīvajiem aktiem. 

5.3. Iepirkuma komisijas pienākumi:

5.3.1. Sniegt papildu informāciju par iepirkuma dokumentāciju. 

5.3.2. Nesniegt informāciju par citu piedāvājumu esamību laikā no piedāvājuma iesniegšanas dienas līdz to atvēršanas brīdim, kā arī piedāvājumu vērtēšanas laikā līdz pretendentu atlases rezultātu paziņošanai nesniegt informāciju par vērtēšanas procesu. 

5.3.3. Nodrošināt piedāvājumu glabāšanu vērtēšanas laikā tā, lai tiem nevarētu piekļūt personas, kuras nav iesaistītas vērtēšanas procesā. 

6. PRETENDENTA TIESĪBAS UN PIENĀKUMI
6.1. Pretendenta tiesības:

6.1.1. Grozīt un atsaukt iesniegto piedāvājumu pirms piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām. 

6.1.2. Pieprasīt papildus informāciju par iepirkuma  dokumentāciju 1.6.3.punktā noteiktajos termiņos.

6.1.3. Publisko iepirkumu likumā noteiktajā kārtībā iesniegt iesniegumu par nolikuma noteikumiem un citām prasībām, kas attiecas uz konkrēto iepirkuma procedūru, vai par iepirkuma  komisijas darbību iepirkuma procedūras  laikā. 

6.1.4. Veikt citas darbības saskaņā ar Publisko iepirkumu likumu un citiem normatīvajiem aktiem. 

6.2. Pretendenta pienākumi

6.2.1. Sagatavot un iesniegt piedāvājumu atbilstoši nolikuma prasībām. 

6.2.2. Sniegt patiesu informāciju. 

6.2.3. Segt visas izmaksas, kas saistītas ar piedāvājuma sagatavošanu un iesniegšanu. 

7. NOLIKUMA PIELIKUMI
1.pielikums “Tehniskā specifikācija”

2.pielikums „Pieteikums dalībai iepirkumā”

3.pielikums „Tehniskā piedāvājuma veidne”

4.pielikums „Finanšu piedāvājuma veidne”

Iepirkuma komisijas priekšsēdētājs 





K.Godiņš

1.pielikums

Iepirkums „Dokumentu vadības sistēmas un interneta vietnes uzlabojumi”, 
ID KPR 2011/17/ESF/4-4/SIF-049/2
TEHNISKĀ SPECIFIKĀCIJA
LOTE NR.1

DOKUMENTU VADĪBAS SISTĒMAS UZLABOJUMI
1. Dokumentu vadības sistēmas (DVS)

	Prasība
	Prasības apraksts

	1. Ieviešamie lietotāju saskarnes uzlabojumi
	

	1.1.  Lietotāja saskarnes funkcionalitātes pilnveidošana.
	Sistēma jāpilnveido kā Web balstīta aplikācija. Jānodrošina sistēmas Web saskarnes atbilstība Globālā Tīmekļa Konsorcija (W3C) uzturētajām pēdējām CSS, HTML vai XHTML standartu versijām. Sistēmai jāievieš latviešu valodu ekrāna ievada un izvada formās.

	1.2.  Jāievieš sistēmas lietotāju pieejas aizsardzību ar paroli.
	Ieviest katram sistēmas lietotajam paroli. Ar vienu lietotāja vārdu un paroli sistēmā vienlaicīgi var darboties viens lietotājs. Paroles sistēmā šifrētas, nav iespējams paroles kopēt.

	1.3.  Jāpilnveido sistēmas sasaisti ar Active Directory (LDAP).
	Jāpilnveido sistēma lietotāju autorizāciju gan izmantojot sistēmā iebūvēto autorizācijas mehānismu – izmantojot personīgo lietotāja vārdu un paroli, gan izmantojot uzņēmuma tīkla infrastruktūras Active Directory (LDAP) – lietotājs autorizējas sistēmā, izmantojot to pašu lietotāja vārdu un paroli, ar kuru autorizējas darbstacijā.

	1.4.  Ieviest piekļuves tiesību definēšanas mehānismu.
	Papildināt sistēmu ar lietotāju tiesību uzstādīšanu gan struktūrvienību līmenī, gan lietotāju līmenī. Piekļuves tiesības ir  uzstādāmas pret sistēmas funkcijām un sistēmas objektiem (dokumentu reģistri, sistēmas moduļi u.c.).

	1.5.  Informācijas kodēšana tīklā ieviešana.
	Pielāgot sistēmu darbam ar šifrētu komunikāciju protokolu – https.

	1.6.  Ieviest darbību auditu.
	Izveidot lietotāju darbību uzskati, lai sistēmas administratoram būtu iespēja izsekot konkrēta lietotāja darbību vēsturei. Lietotāju darbību žurnāls tiek veidots gan sistēmai, gan viena dokumenta ietvaros (lauku izmaiņas dokumentā, aprite dzīves ciklā), gan visas sistēmas ietvaros. Visas sistēmas žurnāls jāuzglabā atsevišķās žurnāla datnēs sadalītiem pa dienām.

Jāparedz darbības uzskaites izdrukas nodrošināšana un, korekcijas veikšanas iespēju ar sistēmas lietotajam ar administratora tiesībām.

	1.7.  Jāpilnveido interneta pārlūkprogrammu. atbalsts.
	Jāuzlabo interneta pārlūkprogrammu atbalsts nodrošinot sistēmas korektu darbību izmantojot: MS Internet Explorer, Mozilla Firefox, Opera un Google Chrome.

	1.8.  Jāpilnveido tiešsaistes palīdzības funkcionalitāte.
	Sistēmā ir jāpilnveido tiešsaistes palīdzības rokasgrāmata, kura ir izveidota HTML formātā. Palīdzības modulis, atkarībā no sistēmas stāvokļa (atvērtās sadaļas vai objekta), jāattēlo tieši to lietotāja rokasgrāmatas sadaļu, kas attiecas uz pašreizējo stāvokli. Lietotāja rokasgrāmata tiek atvērta jaunā logā (pop-up), kas ļauj rokasgrāmatu lietot neatkarīgi no sistēmas turpmākajiem stāvokļiem.

	1.9.  Jāpilnveido nereģistrēta lietotāja sistēmas saskarne.
	Jāpilnveido nereģistrēto lietotāju pieslēgšanās sistēmai, atverot sākuma logu. Šajā lapā esošā informācija jānodrošina pieejama visiem organizācijas darbiniekiem bez autorizēšanās sistēmā. 

	2.  Saskarnes bloku funkcionalitātes  pilnveidošana.
	

	2.1.  Jāpilnveido kalendārā bloka funkcionalitāte.
	Kalendārs  ir jābūt pieejama visiem reģistrētajiem lietotājiem un tā sākotnēji atveras pēc lietotāja autorizēšanās sistēmā. Ir jāpilnveido iespēja skatīt iepriekšējo vai nākošo dienu ierakstus izmantojot kalendāra tabulu. Kalendārs/ziņas sadaļā jāparedz izvietot arī darbinieku jubileju bloku, prombūtnes tāfeli, darāmo darbu bloku, notikumu bloku, lietotāja dokumentu projektu sarakstu un lietotāja saistīto uzdevumu sarakstu.

	2.2.  Jāpilnveido notikumu attēlošanas funkcionalitāte.
	Notikumu blokam jānodrošina tekošās dienas KPR aktuālo notikumu atspoguļošanai. Aktuālo notikumu rādīšanu iespējams ieplānot uz priekšu, pie publicēšanas norādot kalendāro datumu. Notikumu bloks satur meklēšanas funkcionalitāti, kā arī notikumu komentēšanu. Notikumu attēlošana ir atkarīga no izvēlētā datuma kalendārā un tekošās dienas datuma. Notikumu pievienošana un dzēšana pieejama lietotājiem, kam piešķirtas šī bloka rediģēšanas tiesības.

	2.3.  Jāpilnveido ziņu attēlošanas funkcionalitāte.
	Ziņu blokam jānodrošina jaunāko ziņu publicēšanai, kas pieejamas gan reģistrētiem sistēmas lietotājiem, gan nereģistrētiem lietotājiem. Nereģistrētiem lietotājiem jaunākās ziņas pieejamas atverot sistēmas sākumlapu. Ziņu attēlošana atkarīga no tekošās dienas datuma un izvēlētā datuma kalendārā. Ziņas tiek attēlotas saīsinātā formā ar iespēju atvērt pilnu ziņas tekstu. Pievienot un dzēst ziņas ir tiesības lietotājiem, kam piešķirtas šī bloka rediģēšanas tiesības.

	2.4.  Jāpilnveido prombūtnes tāfele un lietotāja aizvietošanas funkcionalitāte.
	Sistēmā jāpilnveido prombūtnes tāfele, kas informē lietotājus par kolēģu prombūtnes iemeslu un laiku, kad kolēģis atgriezīsies darbavietā. Tāfele jāsatur visu prombūtnē esošo lietotāju sarakstu. Mainīt cita lietotāja prombūtnes datus iespējams, ja ir uzstādītas šādas tiesības lietotāju piekļuves iestatījumos. Savus datus var manīt visi lietotāji.

	2.5.  Jāpilnveido pārskata funkcionalitāte par projektiem.
	Jāpilnveido kalendārs/ziņas modulis, kas satur lietotāja dokumentu projektu (melnrakstu) sarakstu. Sarakstā jāparāda tie dokumentu projekti, kuriem lietotājs ir autors un kuri vēl atrodas apstrādes stadijā (nav nonākuši pamatreģistrā). Klikšķinot uz dokumenta projektu sarakstā, sistēmas stāvoklis mainās uz attiecīgo dokumentu kartiņu.

	2.6.  Jāpilnveido saņemto uzdevumu funkcionalitāti.
	Sarakstā jāattēlo tie uzdevumi, kurus lietotājs ir saņēmis un vēl nav izpildījis. Klikšķinot uz uzdevuma, sistēmas stāvoklis mainās uz attiecīgo uzdevuma kartiņu vai ar uzdevumu saistīto dokumentu kartiņu.

	3. Dokumenti vadības pilnveide
	

	3.1.  Jāpilnveido dokumentu vadības funkcionalitāte.
	Jāpilnveido dokumentu sadaļa, papildinot tās vadības funkcionalitāti. Reģistriem pēc funkcionalitātes jāiedalās dinamiskajos reģistros un statiskajos. Papildus katram lietotājam ir jānodrošina iespēja saglabāt grāmatzīmes (bookmark) uz sev nepieciešamajiem dokumentiem sadaļā Mani dokumenti. Šeit jāparāda arī pēdējie lietotāja labotie dokumenti.

 Šajā sadaļā tiek jāattēlo nomenklatūras periodam (tekošajam gadam) piesaistītie reģistri. Dokumentu reģistrēšana katra perioda (gada) sākumā tiek uzsākta ar pirmo numuru, nākošā perioda sākumā stājas spēkā jauna nomenklatūra un atkal reģistrācija tiek sākta ar pirmo numuru. Iepriekšējā perioda dokumentiem ir jānonāk arhīvā.

	3.2.  Jāpilnveido dokumentu reģistru un

reģistru tabulu

funkcionalitāte.
	Jāpilnveido lietotājam pieejamo reģistru daudzumu un reģistros pieejamo dokumentu daudzumu atbilstoši lietotāja piešķirtām piekļuves tiesībām.

Reģistru tabulā jānodrošina iespēja attēlot laukus, kuri pieejami dokumentu kartiņā. Kurus no dokumentu kartiņas laukiem attēlot reģistru tabulā, nosaka lietotājs ar sistēmas administratora tiesībām. No atļautajiem laukiem katrs lietotājs var veidot sev ērtu individuālo skatu katra reģistra tabulai – paslēpt kolonnu, pielikt jaunu kolonnu, mainīt kolonnu kārtību.

	3.3.  Jāpilnveido dokumentu kartiņu un kartiņu lauku funkcionalitāte.
	Dokumentu kartiņas tiek veidotas atbilstoši katram dokumentu veidam vai katram reģistram. Pēc sistēmas pilnveidošanas administratoram jāsaglabājas iespējas papildināt dokumentu kartiņu ar vienkāršiem ievadlaukiem: teksta ievadlauks, liels teksta ievadlauks, lejupkrītoša izvēlne (klasifikators), atzīme (chekbox).

Visām dokumentu kartiņas jāpapildina satur šādu funkcionalitāti:

· Dokumenta statuss – norāde par dokumenta statusu (vadoties no pēdējās ar dokumentu veiktās darbības); 

· Piezīmes – teksta ievadlauks papildinformācijas norādīšanai. Teksta ievadei tiek fiksēts autors un ievades datums un laiks. Dzēst ievadīto informāciju var tikai autors un lietotājs ar administratora tiesībām.

· Saistītie dokumenti – iespēja pievienot saiti uz jebkuru citu sistēmā reģistrētu dokumentu;

· Atvasinātie dokumenti – iespēja veidot jaunu atvasinātu dokumentu un saraksts ar saitēm uz atvasinātajiem dokumentiem (piemēram, līgumam pievienot vienošanos);

· Dokumentu publicēšanas poga (ja reģistrs norādīts kā publisks) – dokumentu parādīšanai intranetā;

· Poga dokumentu pievienošanai reģistram Mani dokumenti – grāmatzīme;

· Darbplūsmu pievienošanas un attēlošanas funkcionalitāte;

· Dokumenta izmaiņu vēsture – fiksē dokumenta kartiņā veiktās izmaiņas pēc pirmās saglabāšanas.

	3.4.  Jāpilnveido dokumentu numerācijas algoritms.
	Dokumenta lietvedības reģistrācijas numura formāts jāpilnveido, lai dokumenta numurs var saturēt šādas komponentes:

·  Nomenklatūras numurs;

·  Sistēmā definēts dokumenta veids (piemēram Rīkojumiem par pamat darbību „R”);

·  Tekošais gads (YY vai YYYY);

·  Dokumenta kārtas numurs (NN) - aprēķināts tiek kā pēdējā reģistrētā dokumenta kārtas numurs + 1);

·  Rediģējams teksta lauks (gadījumā, ja ir nepieciešams reģistrēt dokumentu attiecīgajā datumā, bet numurs ir aizņemts, tad ir iespēja esošajam pēdējam attiecīgajā datumā reģistrētajam kārtas numuram manuāli pievienot attiecīgo (lielo) alfabēta burtu (piemēram, A,B...). Numura veidošanas algoritmā paredzēta iespēja „atpazīt” nākamo kārtas numuru pēc numura, kuram ir pievienots alfabēta burts);

Jāizveido iespēja dokumentu numerācijas funkcionalitātes, kas nodrošinās atvasinājuma numurus (tikai atvasinātajiem dokumentiem, piemēram, līguma grozījumiem).

	3.5.  Jāpilnveido pievienoto datņu versionēšanas iespējas.
	Dokumentu kartītēm pievienotajām datnēm jāievieš versiju veidošanos reālā laikā. Sistēmai jāpapildina ar iespēju atgriezties uz vecāku dokumentu datnes versiju.

· Pievienoto failu ielāde no lietotāja datora;

· Pievienotā faila izveide norādot faila tipu – Ms Word vai Ms Excel;

· Pievienotā faila izveide no sistēmā izvēlētās veidlapas/šablona;

· Skenēta dokumentu attēla pievienošana;

· Pievienotā faila rediģēšana tiešsaistes režīmā, ja klienta datora operētājsistēma ir MS Windows un tiek lietota MS Office programmatūra, un lietotāja datora konfigurācija atbilst Administratora rokasgrāmatā noteiktajām prasībām;

· Pievienotā faila dzēšana, nosaukuma maiņa;

· Pievienoto failu izdruka.

Jāpapildina sistēmas funkcionalitāte, lai dokumentu šablonus sistēmā var ievietot lietotājs ar administratora tiesībām. Katram šablonam jāparedz iespēja norādīt kuros reģistros tas tiks izmantots. Viens šablons var tikt izmantots vairākos reģistros. Vienam reģistram var tikt izmantoti vairāki šabloni. Uz šablonu tiešsaistes rediģēšanu attiecas tie paši nosacījumi, kas uz pievienoto failu rediģēšanu tiešsaistes režīmā.

	3.6.  Jāpilnveido dokumentu arhīva funkcionalitāte.
	Dokumentu arhīvā automātiski tiek pārvietoti reģistri un to dokumenti pēc iepriekš noteiktā perioda beigām. Uz arhīvu pārvietoto reģistru un dokumentu piekļuves tiesības saglabājas tādas, kādas tās bija dokumentu sadaļā. Nepieciešamības gadījumā piekļuves tiesības arhīva reģistriem var tikt mainītas. Arhīvā dokumenti tiek grupēti pa lietvedības periodiem un pēc tādiem pašiem nosacījumiem kā dokumentu sadaļā.

	3.7.  Jāpilnveido sistēmas statistiskie reģistri.
	Statisko reģistru būtiskākā atšķirība no jau esošajiem dinamiskajiem reģistriem ir nepakļaušanās arhivēšanas procesam un tie netiek piesaistīti kādai no perioda nomenklatūrām.

Jāpilnveido statisko reģistru funkcionalitāte:

· Reģistri nav piesaistīti nevienai perioda nomenklatūrai.

· Reģistri nepakļaujas arhivēšanas procesam.

· Statiskie reģistri ir veidojami sistēmas iestatījumos ar administratora tiesībām.

· Katram reģistram ar administratora tiesībām var norādīt kartiņas laukus.

· Statiskie reģistri integrējas sistēmas kopējā piekļuves tiesību funkcionalitātē.

· Statiskie reģistri pieejami dokumentu kartiņu sasaistes mehānismā. (Iespējams saistīt dinamisko reģistru kartiņas ar statisko reģistru kartiņām).

· Statisko reģistru dokumentu kartiņas saglabā visu funkcionalitāti, kas ir nodrošināta dinamisko reģistru dokumentu kartiņām.

	4. Jāpilnveido uzdevumu moduļa funkcionalitāte.
	

	4.1.  Jāizveido darba uzdevuma veids.
	Uzdevums Darbam/Izpildei veidojas no dokumenta kartiņas. Uzdevums var tikt uzdots vienam vai vairākiem izpildītājiem, izmantojams gadījumos, ja nav jākontrolē rezolūcijas izpildes termiņi. Uzdevums kļūst par izpildītu brīdī, kad izpildītājs uzdevumu ir saņēmis un atvēris dokumenta kartiņu.

	4.2.  Jāizveido viedokļa pieprasījuma uzdevuma veids.
	Viedokļa pieprasījuma uzdevums veidojas no dokumentu kartiņas. Viedokļa uzdevums paredzēts dažādu jautājumi noskaidrošanai saistībā ar dokumentu, tas izmantojams jebkurā dokumenta aprites cikla posmā. Uzdevums kļūst par izpildītu, kad viedoklis ir izteikts, uzdevējs par to saņem paziņojumu. Uzdevumam paredzēta papildus funkcionalitāte – atcelt uzdoto uzdevumu.

	4.3.  Jāizveido iepazīšanās ar dokumentu uzdevuma veidu.
	Iepazīšanās uzdevumi veidojas no dokumentu kartiņas. Uzdevums paredzēts, lai nosūtītu lietotājiem dokumentu izskatīšanai bez tālāk sekojošām darbībām. Uzdevums tiek izpildīts, ja lietotājs atver dokumenta kartiņu, no kuras uzdevums izveidots. Iepazīšanās uzdevumam paredzēta uzdevuma atcelšanas funkcionalitāte.

	4.4.  Jāizveido vīzas uzdevuma veidu.
	Vīzēšanas uzdevumi sistēmā veidojas no dokumentu kartiņas. Dokumentu kartiņā ir iespēja veidot vīzēšanas (saskaņošanas) uzdevumu vienam vai vairākiem lietotājiem. Lietotājam, kas saņem vīzēšanas uzdevumu, paredzēta iespēja uzlikt apstiprinošu vai noraidošu vīzu. Apstiprināšanas gadījumā vīzēšanas uzdevums kļūst par izpildītu un atspoguļo vīzas statusu – saskaņots. Vīzas noraidīšanas gadījumā uzdevums kļūst par izpildītu un atspoguļo vīzas statusu – noraidīts. 

	4.5.  Jāizveido paraksta pieprasījuma uzlikšanas  uzdevuma veidu.
	Atzīmes par parakstu uzdevums sistēmā veidojas no dokumentu kartiņas. Uzdevuma funkcionalitāte tāda pat kā vīzēšanas uzdevumam. 



	4.6.  Jāizveido atgādinājuma uzdevuma veids.
	Atgādinājuma uzdevums veidojas no dokumenta kartiņas. Atgādinājumu var uzdot sev vai citam sistēmas lietotājam, lai noteiktā datumā tiktu nosūtīts atgādinājums par kādas darbības veikšanu (uzdevuma saturs jebkāds).

	4.7.  Jāizveido rezolūcijas uzdevuma veids.
	Rezolūcijas uzdevumi sistēmā veidojas no dokumentu kartiņas. Dokumentu kartiņā ir iespēja uzstādīt divu veidu uzdevumus saistībā ar rezolūciju. Viens no veidiem ir – pieprasījums rezolūcijas uzlikšanai, otrs – rezolūcijas uzlikšana.

	4.8.  Jāpilnveido uzdevumu statistikas attēlošanas funkcionalitāte.
	Pārskats par lietotāja saņemtajiem un uzdotajiem uzdevumiem nelielas tabulas veidā ir jāizvieto ekrāna augšējā daļā „Uzdevumu statistikā”. Uzdevuma statistika ir jābūt redzama neatkarīgi no atvērtās sistēmas sadaļas.

	4.9.  Jāpilnveido paziņojumi funkcionalitāti par uzdevumu izpildi sistēmas vidē.
	Sistēma jāparedz funkcionalitāte ar paziņojumu sūtīšanu par aktuālajiem uzdevumiem sistēmā. Paziņojumu saņemšana jānodrošina sekojošiem notikumiem:

· jauna uzdevuma saņemšana;

· paziņojums par uzdotā uzdevuma status maiņu.

Uzdevumu izpildes termiņu kontrole:

· uzdevums kļūst steidzams;

· uzdevums ir nokavēts;

Steidzamie un nokavēti uzdevumi tiek parādīti uzdevumu statistikas sadaļā. Sistēmas iestatījumos jānorāda dienu skaits pirms izpildes termiņa beigām, kad uzdevums kļūst par steidzamu.

Sistēmā jāparedz iespēja visiem uzdevumu veidiem uzstādīt paziņojumu saņemšanu par to izpildes gaitu.

	4.10. Jāievieš paziņojumu nosūtīšanas funkciju par uzdevumiem uz lietotāju e-pastu
	Jāpilnveido iespēja katram lietotājs individuāli izvēlēties saņemt paziņojumus par uzdevumiem uz lietotāja kartītē norādīto e-pasta adresi.

Uzdevumā norādītais izpildītājs var saņemt paziņojumus:

·  ja tiek sistēmā saņemts jauns uzdevums;

·  ja uzdevējs veic izmaiņas uzdevuma saturā.

Uzdevuma uzdevējs un izpildītājs var saņemt paziņojumus:

·  kad tiek saņemts jautājums/atbilde par uzdevumu;

·  kad uzdevums kļūst „karsts” (līdz izpildes termiņa beigām palikušas 3 dienas);

·  kad uzdevums kļūst „degošs” (līdz izpildes termiņa beigām palikusi 1 diena);

·  kad uzdevums kļūst „nokavēts” (izpildes termiņš ir nokavēts).

	5. Jāpilnveido kontaktu vadības funkcionalitāte.
	Sistēma jāpilnveido uzņēmuma un privāto kontaktu datubāzes automātisku uzkrāšanos. Kontakti ir pieejami saraksta formā.

Kontakti ir pieejamiem visiem lietotājiem. Kontaktus iespējams  grupēt pa lietotāja norādītajām grupām.

Kontaktu modulim jānodrošina sekojošu funkcionalitāte:

· Kontaktu pievienošana dzēšana, ja lietotājam piešķirtas šādas tiesības

· Kontaktu grupu pievienošana dzēšana, ja lietotājam piešķirtas šādas tiesības.

· Kontakta korespondences attēlošana (saistīto saņemto un nosūtīto dokumentu, kur kontakts norādīts kā sarakstes partneris, attēlošana kontaktu kartiņā).

· Kontakta līgumu attēlošana (līgumi, kuros kontakts norādīts kā līgumslēdzējs).

· Pievienoto notikumu/tikšanās attēlošana kontaktu kartiņā.

Kontaktpersonu un darbinieku pievienošana / attēlošana kontaktu kartiņā.

	6. Jāievieš resursu rezervēšanas modulis
	Šajā modulim jānodrošina organizācijas resursu rezervācija (telpas, instrumenti, prezentāciju aprīkojums, u.c.). Lietotājam viegli uztveramā formā jāattēlo resursu aizņemšanas laiki, kā arī jānodrošina resursu aizņemšanas plānošana. Katra resursa aizņemtības attēlošanai un rezervēšanai izmantots interaktīvs kalendārs. Jāparedz un jānodrošina iespēju atvērt divu resursu kalendārus vienlaicīgi.

	7. Jāpilnveido meklēšanas funkcionalitāte
	Sistēmā ir jāpilnveido pilna meklēšanas funkcionalitāte, kā arī iespēja papildus definēt meklēšanas sagataves. Meklēšanas rezultāti pieejamiem sekojošos formātos:

· Html formātā

· Microsoft Excel formātā

Meklēšanas rezultāti nav jāattēlo datus, kuriem lietotājam nav piešķirtas piekļuves tiesības.

Meklēšanas funkcionalitāte ir jābūt aprīkota ar biežāk izmantoto vaicāšanas parametru saglabāšanu un ielādi, kas būtiski atvieglo lietotāju darbu, kas ikdienā bieži izmantos meklēšanas funkcionalitāti.

Dokumentu meklētājam jānodrošina meklēšana visos attiecīgajā dokumentu virzienā vai reģistrā izmantotajos ievadlaukos. Veicot izmaiņas reģistru lauku konfigurācijā, meklētājam jātiek mainītam automātiski bez administratora vai programmētāja iejaukšanās.

Sistēmā jāpilnveido, lai var tikt nodrošināta specifisku atskaišu iegūšana no sistēmas datiem.

	8. Jāievieš attēlu galerijas modulis 
	Sistēmā ir jāievieš attēlu galerijas funkcionalitāte. Lietotājiem ir jāparedz iespēja veidot galerijas, pievienot jaunas bildes galerijai, dzēst savas galerijas un bildes. Attēlu galerija pieejama visiem sistēmas lietotājiem, kam piešķirtas šādas tiesības.

Galerijas bildēm ir jāpapildina funkcionālā iespēja norādīt, kuras bildes tiks pievienotas automātiskajam bilžu slīdrādim, kas ir izvietots kalendārs/ziņas sadaļā.

	9. Jāpaplašina darba uzdevumu plūsmu funkcionalitāte
	Sistēma jāpaplašina ar grafisku vidi darba plūsmu veidošanai. Darba plūsmu funkcionalitātē jāparedz automatizētu darba uzdevumu veidošanos un piesaisti atbildīgajām personām pēc darba plūsmā norādītajiem nosacījumiem. Darba plūsmu uzdevums ir maksimāli atvieglot lietotāju darbu apstrādājot dokumentus un ievērojot lietvedības procedūras.

Darba plūsmu veidošanai jāparedz divas iespējas:

· Darba plūsmu veidošana un uzkrāšana sistēmas iestatījumos

· Darba plūsmu veidošana „uz vietas” dokumenta kartiņā

Veidojot darba plūsmu iestatījumus, ir jāparedz šo darba plūsmu piesaiste reģistriem, kuros tā varēs tikt izmantota. Iestatījumos, darba plūsmu sarakstā redzama plūsmu statistika par to, cik dokumentu ir saistīti ar konkrēto darba plūsmu.

	10. Jāpilnveido skenēšanas iespēju funkcionalitāte
	Jāpilnveido skenēšanas aģenta aplikācija, kura jābūt neatkarīgai „desktop” aplikācijai, kas uzstādāma uz lietotāja datora. Tai aplikācijā jāparedz sekojoša funkcionalitāte.

· Dokumentu skenēšana no datoram pieslēgta skenera.

· Dokumenta nosūtīšana uz sistēmā brīvi izvēlēta dokumenta kartiņu.

· Vairāku skenētu dokumentu lapu vienlaicīga nosūtīšana uz sistēmas dokumentu kartiņu.

· Iespēja izvēlēties, kuras iepriekš skenēta dokumenta lapas tiks sūtītas uz sistēmu.

· Iespēja izvēlēties dokumenta skenēšanas kvalitāti.

Skenēšanas aģenta aplikācijas lietotāja interfeiss jānodrošina pilna skenētā dokumenta lapas apskate, pārējo skenēto lapu izvēle, nevajadzīgo skenēto lapu dzēšana.

	11. Jāpilnveido integrācijas iespējas ar MS Outlook
	Sistēma jāpapildina ar ārējo moduli, kas ir savietojams ar Microsoft Outlook programmatūru. Modulim jānodrošina sekojošu funkcionalitāti:

· E-pastā saņemtu pievienoto failu reģistrācija sistēmā.

· dokumentu reģistru izvēle pievienoto failu reģistrēšanai.

· E-pastā saņemto pievienoto failu izvēle, kas tiks reģistrēti sistēmā.

· Papildus teksta – satura atklāsta pievienošana reģistrējamai dokumentu kartiņai.

Microsoft Outlook moduļa komunikācijai ar sistēmu, jābūt aizsargātai ar lietotāja vārdu un paroli. Modulim jābūt aprīkotam ar iestatījumu paneli, kurā tiek norādīts lietotāja vārds un parole, kā arī sistēmas servera adrese.

	12. Jāpilnveido sanāksmju pārvaldības funkcionalitāte
	Jāpilnveido sistēmas sapulču plānošanu un organizēšanu, ļaujot vajadzīgajā datumā izveidot jaunu notikumu, norādot vietu, laiku, mazu ieskatu, par ko būs sanāksme, un personas, kam jāpiedalās. Ja kādam no sapulces dalībniekiem norādītais laiks jau ir aizņemts, sistēmai par to jābrīdina ar krāsu indikatoru. 

Katram dalībniekam automātiski ir jānosūta uzaicinājums uz sapulci. Uzaicinājumam jānodrošina iespēja pievienot gan sistēmā reģistrētus dokumentus, gan jaunus dokumentus, lai sapulces dalībnieki varētu iepriekš iepazīties ar apspriežamo tēmu vai dienas kārtību. Sapulču protokoli tiek reģistrēti atbilstošajā dokumentu reģistrā, un tiem iespējams nodrošināt pilnu aprites ciklu.

	13. Jāievieš papildus funkcionalitāte sanāksmju rakstisko procedūru norisei
	Sistēma jānodrošina iespēju atbalstīt elektronisku sanāksmes norisi, tai skaitā balsstiesīgo dalībnieku elektronisku balsošanu un protokola sagatavošanu.

Sistēma jānodrošina sanāksmes uzsākšanu un balsstiesīgo dalībnieku reģistrāciju sanāksmei.

Sanāksmes vadītājs var nodot balsošanai sanāksmes darba kārtībā nodotos jautājumus un priekšlikumus pie katra jautājuma.

Iespējas veikt atklātu un slēgtu balsošanu.

Balsotājs var izvēlēties vienu no balsošanas rezultātiem: par, pret, atturos, nepiedalos.

Sistēma saglabā balsošanas rezultātus, kuri vēlāk tiek saglabāti sanāksmes protokolā.

Pēc sanāksmes slēgšanas iespējams ģenerēt sanāksmes protokolu un saglabāt sistēmā.

	14. Servera platformas atbalsta funkcionalitātes jaunināšana
	Jāpilnviedo sistemas darbība, nodrošinot jaunāko Apache webservera un MySQL versiju atbalstu sistēmas programnodrošinājuma darbībā.

	15. Ātrdarbība veicamie uzlabojumi
	Sistēmai jānodrošina ierakstu sarakstu un formu atvēršana 95% gadījumos ne ilgāk kā 3 sekunžu laikā, lietotājam strādājot lokālajā datortīklā ar ātrumu 100Mbps.

Pie interneta caurlaidības 500 kbps darbam ar attālināti izvietotu sistēmu līdz 5 lietotājiem dokumentu sarakstu un dokumentu kartiņu atvēršanās laiks nedrīkst pārsniegt 6 sekundes.

	16. Lietotāju apmācība darbam ar sistēmas pilnveidoto versiju.
	Nodrošināt lietotāju apmācību darbam ar pilnveidoto sistēmu. (divas grupas un viena diena uz grupu).

Nodrošināt lietotājus ar sistēmas instrukciju, kas satur veiktas izmaiņas un funkcionalitātes paplašināšanas aprakstus.

	17. Pilnveidotās DVS izvietošanas nodrošinājums.
	Pretendentam jānodrošina pilnveidotā risinājuma izvietošanu nākamos divus gadus izvietošana datu centrā.


LOTE NR.2
INTERNETA VIETNES UZLABOJUMI
KPR interneta vietnes www.kurzemesregions.lv , turpmāk tekstā vietne, funkcionalitātes uzlabošana un papildus funkcionālo moduļu pievienošana.

1. Vietnē veicamie funkcionalitātes uzlabojumi

	Prasība
	Prasības apraksts

	1. Jāpilnveido vietnes navigācijas rīku joslu.
	Pilnveidot vietnes navigācijas rīkjoslu un ieviest sadaļas atbilstoši Ministru kabineta noteikumi Nr.171 un punktu Nr.10. Sadaļu izvietojumu (navigācijas) joslu pilnveidot atbilstoši skicei, Pielikumam Nr.1.

	2. Jāpilnveido vietnes teksta izmēru iestatīšanas funkcionalitāti
	Jāpilnveido vietnes teksta izmēra iestatīšanas funkcijas, nodrošinot mājas lapas teksta palielināšanu un samazināšanu rīkus - 3 reizes.

	3. Jāpilnveido vietnes projektu sadaļu ar atlases funkcionalitāti.
	Jāpilnveido projektu sadaļu ar iespēju veidot apakšsadaļas un paredzēt atlases filtru katrā no apakšsadaļām pēc projekta parametriem: datums, esošais, ieviestais, gads un fonds. Vienā apakšsadaļas lapas atvērumā attēlot 10 projektus, sarindojot tos sākot ar jaunāko.

	4. Jāpilnveido attēlu ievietošana vietnē.
	Jāpilnveido attēlu pievienošana vietnes rakstos, nodrošinot attēlu izmēru iestatīšanu attēlotajā vietnes sadaļas rakstā un paredzot vietnes apmeklētajam attēlot attēlu oriģinālā izmērā. Jāpilnveido ievietojamā attēla izkārtojuma izvēlne attēla attēlošanai vietnes sadaļas rakstā.

	5. Pilnveidot vietnes attēlu un video galerijas funkcionalitāti.
	Izveidot sadaļu galerija ar iespēju pievienot attēlus .JPG un png formātā un video .avi, .mpeg un wmv formātos.

Pilnveidot attēlu galerijas un apakšgaleriju izveidi, nodrošinot iespēju izveidot apakšgalerijas.

Automatizēt attēlu izmēru maiņu, augšupielādējot tos vietnē.

Nodrošināt iespēju attēlu piesaisti sadaļu publiskotajai informācijai un apakšgalerijas hipersaites izvietošanu pie atbilstoša projekta.

	6. Jāpilnveido vietnes iepirkumu sadaļas iepirkumu izsludināšanas modulis.
	Jāpilnveido vietnes administratīva un publiskā iepirkumu sadaļas ievades un izvades lauki atbilstoši nodrošinot iepirkumu attēlošanu Ministru kabineta noteikumi Nr.536, punktu 11.13 un atbilstoši doto noteikumu Pielikumam Nr.1.

Izveidot apakšsadaļu iepirkumu arhīvs. 

	7. Pilnveidot un ieviest vietnes papildus semināru pieteikuma moduļa funkcionalitāti. 
	Izveidot reģistrācijas moduli semināriem vai dalībai citam aktivitātēm.

1. Iespēja vietnē ievadīt semināra nosaukumu, aprakstu, datumu, periodu, vietu, laiku, dalībnieku skaitu.

2. Nodrošināt iespēju saņemt apstiprinājuma par pietiekšanos semināram, vienlaikus nosūtot e-pastu semināra rīkotāja atbildīgajai personai.

3. Nodrošināt iespēju vietnes administratīvajā sadaļā pārlūkot semināru dalībnieku sarakstu, kuri ir pieteikušies semināram un uzglabāt to vēlāk arhīvā.

4. Nodrošināt iespēju drukāt semināra dalībnieku sarakstu.

5. Seminārus attēlo atbilstošā sadaļā ar papildus atlases filtra laukiem.

	8. Pilnveidot vietnes notikumu kalendāra funkcionalitāti.
	Jāpilnveido vietnes kalendāra funkcionalitāte, papildinot atlases iespēju veicot aktivitāšu izvēli. Kalendāram jānodrošina rakstu, projektu un aktivitāšu attēlošanu atbilstoši izvēlētajam datumam.

	9. Jāpilnveido arhīva sadaļas funkcionalitāte.
	Jāpievieno arhīva sadaļai ierakstu atlases iespējas atbilstoši laukiem: 

a. gads

b. sadaļa

Arhīva ierakstus attēlot kā saiknes uz ieraksta pilno informācijas izklāstu, vienā vietnes atvērumā attēlot 20 ierakstus.

	10. Pilnveidot vietnes ievietotās informācijas izdrukas funkcionalitāti.
	Pilnveidot vietnes sadaļu izdrukas iespējas paredzot drukai „draudzīgu” iespēju.

	11. Jāpilnveido vietnes ceļa un vietnes kartes informāciju.
	Jāievieš vietnes navigācijas ceļa attēlošanu atbilstoši Pielikumam Nr.1. un jāpilnveido vietnes karte izveide atbilstoši augstāk minētām izmaiņām.

	12. Jāpilnveido finanšu avotu meklētāja pieejamība vietnes apmeklētājiem
	Jāizvieto sākumlapā saikni uz finanšu avotu meklētāju, kas atrodas ES struktūrfondu informācijas centra sadaļā.

	13. Jāpilnveido vietnes meklēšanas funkcionalitāti
	Papildināt vietnes meklēšanas funkcionalitāti ar iespēju veikt Izvērsto meklēšanu, piedāvājot vietnes apmeklētajam izvēlēties meklējamās frāzes meklēšanu papildus noradot vietnes sadaļu.

	14. Jāpilnveido vietnes datņu izvietošanas funkcionalitāte
	Jāpilnveido iespēja vietnē ievietot datnes formātos: doc, xls, docx, xlsx, pdf, swf un flv, norādot blakus datņu formātu, izmēru un ievietošanas datumu.


2. Vietnē jāizveido Teritoriālā plānojuma/attīstības programmu nosacījumu pieprasījumu modulis

	Jāizveido teritoriālā plānojuma/attīstības programmu nosacījumu pieprasījumu modulis.
	Jāievieto vietnē teritorijas plānojumu/attīstības programmu nosacījumu pieprasījuma moduli nodrošinot e-vēstules nosūtīšanu ar un bez datņu pievienošanas.. 


3. Vietnē jāizveido Rīcības plāna uzraudzības modulis

	1. Lietotāji un tiesības
	KPR interneta vietnei jāizveido lietotāju līmeņi, nodrošinot datu: ievadi un sagatavošanu, publisku apskati, datu apstiprināšanu, koriģēšanu publiskošanu un arhivēšanu rīcības plāna uzraudzības moduļa ietvaros.

Jāizveido lietotāju profili:

1. Pašvaldības lietotāja profils – lietotājs var pievienot skaitliskas vērtības ievadlaukos diagrammām, saglabāt skaitliskās vērtības un apstiprināt ievadītos datus. Lietotājs veic datu ievadi tikai savam profilam piesaistītajai pašvaldībai. Katrai pašvaldībai ir tikai viens lietotājs datu ievadei. Lietotajam ir tiesības ievadīt skaitliskā vērtības diagrammas ievadlaukos, saglabāt skaitliskās vērtības, iesniegt skaitliskās vērtības apstiprināšanai. Pēc skaitlisko vērtību apstiprināšanas skaitliskās vērtības mainīt var tikai KPR administratīvā persona. Ievadītie dati ir publiski pieejami tikai pēc KPR administratīvā personas apstiprinājuma.

2. KPR administratīvais lietotājs - veic jaunu pašvaldības lietotāju izveidi, galveno sadaļu un apakšsadaļu izveidi, diagrammu sagataves izveidi un datu ievadi, ievadīto datu un pievienoto dokumentu apstiprināšanu publiskošanai.

Visiem lietotājiem autorizācijas loga jāparedz paroles atgādināšana, saņemot uz lietotāja e-pastu unikālu ar laika darbības ierobežošanu saikni jaunas paroles ievadei.

KPR administratīvais lietotājam jauna lietotāja izveides procesā jānorada sekojoši lauki:

a. Vārds

b. Uzvārds

c. E-pasts

d. Tālrunis 1

e. Tālrunis 2

f. Amats

g. Organizācija

h. Struktūrvienība

i. Profils

	2. Rīcības plāna uzraudzības moduļa sadaļu un apakšsadaļu izvēlnes izveide funkcionalitāte
	Jānodrošina iespēja administratīvajam lietotajam veikt neierobežotu sadaļu izveidi, norādot izveidotās sadaļas izvietošanas secību atbilstoši esošajām. Jānodrošina iespēju mainīt izvietošanas secību un nosaukumu.

Jānodrošina iespēja izveidot katrā sadaļā apakšsadaļas. 

Sadaļas un apakšsadaļas jānodrošina izvietošanas kartības un publiskošanas iespēju iestatīšanas.

	3. Dokumentu pievienošanas funkcija.
	Rīcības plāna uzraudzības modulim jāparedz iespēja pievienot datnes jebkurā sadaļā: MS word, MS Excel un PDF formātos, kā arī attēlus jpg, png un gif formātā. Datnēm tiek uzrādīts formāts, izmērs, pievienošanas laiks.

	4. Statistika sadaļas diagrammu izveides funkcionalitāte.
	KPR administratīvais lietotājam ir jānodrošina iespēja izveidot sadaļā vai apakšsadaļā Statistisko diagrammu, izveides procesa izvēloties vienu no divām zemāk norādītiem definētiem diagrammu sagatavēm ar sekojošiem laukiem:

Veids Nr.1

1. Diagrammas nosaukumu – maksim. 100 simboli

2. Statistikas parametra nosaukums – maksim. 50 simboli

3. Diagrammas veids – izvēlne, kurā jāizvēlas vieno no: 

a.  Stabiņu diagrammas 

b. Grafiku diagrammas 

c.  Sektoru diagrammas 

d.  Joslu diagrammas 

e.  Laukumu diagrammas 

f.  XY (izkliedes) diagrammas 

4. Lietotāja ievadāmā skaitliskā vērtība – maksim. Simbolu skaits

5. Komentārs – maksim. 150 simboli, noradot parametra ievades avotu vai papildus informāciju.

6. Laika periods (izvēlne izvēloties gadu, piemēram, 2010)

7. Iespēja pievienot periodu (KPR administratīvā persona var pievienot skaitlisko vērtību
8. Laika periods, līdz kuram ir jāiesniedz skaitliska vērtība pašvaldībai.

9. Diagrammas ievadīto skaitlisko vērtību augšanas vai dilšanas nozīmīgumu, lietotajam izvēloties vai skaitliskās vērtības pieaugums ir pozitīva vai negatīva iezīme.

10. Pievienotas datnes – iespēja pievienot vienu datni formātā:  MS word, MS Excel un PDF.

  Veids Nr.2.

1. Diagrammas nosaukumu – maksim. 100 simboli

2. Statistikas parametra nosaukums – maiksim. 50 simboli

3. Pievienot parametru + 

4. Diagrammas veids – izvēlne, kura jāizvēlas vieno no: 

a.  Stabiņu diagrammas 

b. Grafiku diagrammas 

c.  Sektoru diagrammas 

d.  Joslu diagrammas 

e.  Laukumu diagrammas 

f.  XY (izkliedes) diagrammas 

5. Lietotāja ievadāmā skaitliskā vērtība – maksim. Simbolu skaits

6. Komentārs – maksim. 150 simboli, noradot parametra ievades avotu vai papildus informāciju.

7. Laika periods (izvēlne izvēloties gadu, piemēram, 2010)

8. Laika periods, līdz kuram ir jāiesniedz skaitliska vērtība pašvaldībai.

11. Diagrammas ievadīto skaitlisko vērtību augšanas vai dilšanas nozīmīgumu, lietotajam izvēloties vai skaitliskās vērtības pieaugums ir pozitīva vai negatīva iezīme.

12. Pievienotas datnes – iespēja pievienot vienu datni formātā: MS word, MS Excel un PDF.

Pašvaldības lietotājs saņem informatīvu e-pastu par KPR administratīvajai personas izveidotu diagrammu.

	5. Diagrammu datu izvade un publiskā attēlošana.
	Publiski pieejamas diagrammas paradās, KPR administratīva lietotāja noradītajā sadaļā vai apakšsadaļā, diagrammu formā, zem katras diagrammas ir skaitliska vērtību tabula visām pašvaldībām un iespēja veikt datu exportu csv formatā.

	6. Statistikas sadaļas datu ievades funkcija.
	Pašvaldības lietotajam veicot autorizāciju sistēmā jābūt iespējai veikt KPR administratīvas personas izveidotajai diagrammai ievadīt TIKAI skaitliskās vērtības. Veicos skaitlisko vērtību ievadi lietotajam ir jānodrošina funkcionālos laukus: atcelt, saglabāt, iesniegt. 

a. Atcelt – lietotājs atgriežas iepriekšējā vietnes sadaļā.

b. Saglabāt – veic ievadīto lauku skaitlisko vērtību saglabāšanu vietnes datu bāzē.

c. Iesniegt – ievadīto datu lauku noslēgšana rediģēšanai, attēlot KPR administratīvajai personai paziņojumu par pašvaldības ievadītiem laukiem uz apstiprināšanu.

Jāattēlo informācija par katras diagrammas iesniegšanas datu beigu termiņam, noraidītām diagrammām,  neapstiprinātājam diagrammām no KPR administratīvas personas puses.

Statistikas datu sadaļas apakšsadaļās tiek attēlotas diagrammas.

Datu ievade jāattēlo tabulas formā kolonas izvietojot ievadāma parametra nosaukumu, pieprasīto laika periodu, skaitlisko vērtības ievades lauku un pretī katram parametram augstāk minētos funkcionālos laukus.

Jānodrošina pašvaldības lietotājam veikt saglabāšanas un iesniegšanas funkcijas vairākiem parametriem vienlaicīgi.

KPR administratīvajam lietotājam veicot datu apstiprināšanu par katru pašvaldību un publiskošanu, diagramma ir publiski pieejama ar to pašvaldību datiem ar kuru dati ir apstiprināti.

KPR administratīvais lietotājs jānodrošina iespēja veikt datu apstiprināšanu vairākiem parametriem un pašvaldībām vienlaicīgi.

KPR administratīvais lietotājs var veikt datu ievadi pašvaldības lietotāju līmenī, pašvaldību dati kuri ir ievadīti un apstiprināti dotajai pašvaldībai netiek attēloti kā ievades lauki, atbilstoši izmaiņas pašvaldības lietotājs nevar veikt.

	7. Pētījumu sadaļas funkcionalitāte.
	Pētījumu izveidi veic KPR administratīvais lietotājs, bet datu ievadi veic pašvaldības lietotājs pievienojot datnes un aizpildot ievades lauki: pētījuma veicējs, mērķis, kategorija un pētījums veikts, pasūtītājs un materiālu pieejas vieta.

	8. Datu atlase.
	KPR interneta vietnē jāizveido iespēja veikt atlasi (meklēšanu) pēc frāzes un paplašināto meklēšanu pēc: statistiskā parametra, pašvaldības, datuma, jaunākajiem pievienotajiem.

Meklēšanas rezultāti tiek attēloti saraksta formātā ar saikni uz katru diagrammu vai rakstu.


Pielikums Nr. 1.

Dizaina paraugs – pēc pieprasījuma.
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2.pielikums

Iepirkums „Dokumentu vadības sistēmas un interneta vietnes uzlabojumi”, 
ID KPR 2011/17/ESF/4-4/SIF-049/2
PIETEIKUMS

dalībai iepirkumā „Dokumentu vadības sistēmas un interneta vietnes uzlabojumi”,
identifikācijas numurs: KPR 2011/17/ESF/4-4/SIF-049/2
Pretendents: 

	Nosaukums:
	

	Reģistrācijas numurs:
	

	Juridiskā adrese:
	

	Telefona numurs: 
	

	Faksa numurs: 
	

	E-pasts:
	


	Kontaktpersona :
	

	Telefona numurs: 
	


	Finanšu rekvizīti

	         Bankas nosaukums:
	

	         Bankas kods:
	

	         Konta numurs:
	


Godātā komisija,

saskaņā ar iepirkuma „Dokumentu vadības sistēmas un interneta vietnes uzlabojumi”, ID KPR 2011/16” (turpmāk – Iepirkums) nolikumu, mēs, apakšā parakstījušies, apstiprinām, ka piekrītam Iepirkuma noteikumiem. 
Piedāvājam veikt funkcionālos uzlabojumus saskaņā ar nolikuma prasībām un atbilstoši mūsu tehniskajam un finanšu piedāvājumam. 

Apstiprinām, ka pievienotie dokumenti veido šo piedāvājumu un piedāvājums ir spēkā ___________________________ [skaitļiem un vārdiem] kalendārās dienas no piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām.
Apliecinām, ka visas iesniegtās dokumentu kopijas atbilst oriģinālam, sniegtā informācija un dati ir patiesi.

Piedāvājuma dokumentu kopums sastāv no _____________ cauršūtām lapām.

Paraksts: 


__________________________________

Vārds, uzvārds: 

__________________________________

Amats:



 __________________________________

Pieteikums sastādīts un parakstīts 2011.gada ______________________
3.pielikums

Iepirkums „Dokumentu vadības sistēmas un interneta vietnes uzlabojumi”,
 ID KPR 2011/17/ESF/4-4/SIF-049/2
TEHNISKAIS PIEDĀVĀJUMS
LOTE NR.1

DOKUMENTU VADĪBAS SISTĒMAS UZLABOJUMI
1. Dokumentu vadības sistēmas (DVS)

	Prasība
	Prasības apraksts
	iespējas nodrošināt prasību izpildi
Jā/ Nē

	1. Ieviešamie lietotāju saskarnes uzlabojumi
	
	

	1.1.  Lietotāja saskarnes funkcionalitātes pilnveidošana.
	Sistēma jāpilnveido kā Web balstīta aplikācija. Jānodrošina sistēmas Web saskarnes atbilstība Globālā Tīmekļa Konsorcija (W3C) uzturētajām pēdējām CSS, HTML vai XHTML standartu versijām. Sistēmai jāievieš latviešu valodu ekrāna ievada un izvada formās.
	

	1.2.  Jāievieš sistēmas lietotāju pieejas aizsardzību ar paroli.
	Ieviest katram sistēmas lietotajam paroli. Ar vienu lietotāja vārdu un paroli sistēmā vienlaicīgi var darboties viens lietotājs. Paroles sistēmā šifrētas, nav iespējams paroles kopēt.
	

	1.3.  Jāpilnveido sistēmas sasaisti ar Active Directory (LDAP).
	Jāpilnveido sistēma lietotāju autorizāciju gan izmantojot sistēmā iebūvēto autorizācijas mehānismu – izmantojot personīgo lietotāja vārdu un paroli, gan izmantojot uzņēmuma tīkla infrastruktūras Active Directory (LDAP) – lietotājs autorizējas sistēmā, izmantojot to pašu lietotāja vārdu un paroli, ar kuru autorizējas darbstacijā.
	

	1.4.  Ieviest piekļuves tiesību definēšanas mehānismu.
	Papildināt sistēmu ar lietotāju tiesību uzstādīšanu gan struktūrvienību līmenī, gan lietotāju līmenī. Piekļuves tiesības ir  uzstādāmas pret sistēmas funkcijām un sistēmas objektiem (dokumentu reģistri, sistēmas moduļi u.c.).
	

	1.5.  Informācijas kodēšana tīklā ieviešana.
	Pielāgot sistēmu darbam ar šifrētu komunikāciju protokolu – https.
	

	1.6.  Ieviest darbību auditu.
	Izveidot lietotāju darbību uzskati, lai sistēmas administratoram būtu iespēja izsekot konkrēta lietotāja darbību vēsturei. Lietotāju darbību žurnāls tiek veidots gan sistēmai, gan viena dokumenta ietvaros (lauku izmaiņas dokumentā, aprite dzīves ciklā), gan visas sistēmas ietvaros. Visas sistēmas žurnāls jāuzglabā atsevišķās žurnāla datnēs sadalītiem pa dienām.

Jāparedz darbības uzskaites izdrukas nodrošināšana un, korekcijas veikšanas iespēju ar sistēmas lietotajam ar administratora tiesībām.
	

	1.7.  Jāpilnveido interneta pārlūkprogrammu. atbalsts.
	Jāuzlabo interneta pārlūkprogrammu atbalsts nodrošinot sistēmas korektu darbību izmantojot: MS Internet Explorer, Mozilla Firefox, Opera un Google Chrome.
	

	1.8.  Jāpilnveido tiešsaistes palīdzības funkcionalitāte.
	Sistēmā ir jāpilnveido tiešsaistes palīdzības rokasgrāmata, kura ir izveidota HTML formātā. Palīdzības modulis, atkarībā no sistēmas stāvokļa (atvērtās sadaļas vai objekta), jāattēlo tieši to lietotāja rokasgrāmatas sadaļu, kas attiecas uz pašreizējo stāvokli. Lietotāja rokasgrāmata tiek atvērta jaunā logā (pop-up), kas ļauj rokasgrāmatu lietot neatkarīgi no sistēmas turpmākajiem stāvokļiem.
	

	1.9.  Jāpilnveido nereģistrēta lietotāja sistēmas saskarne.
	Jāpilnveido nereģistrēto lietotāju pieslēgšanās sistēmai, atverot sākuma logu. Šajā lapā esošā informācija jānodrošina pieejama visiem organizācijas darbiniekiem bez autorizēšanās sistēmā. 
	

	2.  Saskarnes bloku funkcionalitātes  pilnveidošana.
	
	

	2.1.  Jāpilnveido kalendārā bloka funkcionalitāte.
	Kalendārs  ir jābūt pieejama visiem reģistrētajiem lietotājiem un tā sākotnēji atveras pēc lietotāja autorizēšanās sistēmā. Ir jāpilnveido iespēja skatīt iepriekšējo vai nākošo dienu ierakstus izmantojot kalendāra tabulu. Kalendārs/ziņas sadaļā jāparedz izvietot arī darbinieku jubileju bloku, prombūtnes tāfeli, darāmo darbu bloku, notikumu bloku, lietotāja dokumentu projektu sarakstu un lietotāja saistīto uzdevumu sarakstu.
	

	2.2.  Jāpilnveido notikumu attēlošanas funkcionalitāte.
	Notikumu blokam jānodrošina tekošās dienas KPR aktuālo notikumu atspoguļošanai. Aktuālo notikumu rādīšanu iespējams ieplānot uz priekšu, pie publicēšanas norādot kalendāro datumu. Notikumu bloks satur meklēšanas funkcionalitāti, kā arī notikumu komentēšanu. Notikumu attēlošana ir atkarīga no izvēlētā datuma kalendārā un tekošās dienas datuma. Notikumu pievienošana un dzēšana pieejama lietotājiem, kam piešķirtas šī bloka rediģēšanas tiesības.
	

	2.3.  Jāpilnveido ziņu attēlošanas funkcionalitāte.
	Ziņu blokam jānodrošina jaunāko ziņu publicēšanai, kas pieejamas gan reģistrētiem sistēmas lietotājiem, gan nereģistrētiem lietotājiem. Nereģistrētiem lietotājiem jaunākās ziņas pieejamas atverot sistēmas sākumlapu. Ziņu attēlošana atkarīga no tekošās dienas datuma un izvēlētā datuma kalendārā. Ziņas tiek attēlotas saīsinātā formā ar iespēju atvērt pilnu ziņas tekstu. Pievienot un dzēst ziņas ir tiesības lietotājiem, kam piešķirtas šī bloka rediģēšanas tiesības.
	

	2.4.  Jāpilnveido prombūtnes tāfele un lietotāja aizvietošanas funkcionalitāte.
	Sistēmā jāpilnveido prombūtnes tāfele, kas informē lietotājus par kolēģu prombūtnes iemeslu un laiku, kad kolēģis atgriezīsies darbavietā. Tāfele jāsatur visu prombūtnē esošo lietotāju sarakstu. Mainīt cita lietotāja prombūtnes datus iespējams, ja ir uzstādītas šādas tiesības lietotāju piekļuves iestatījumos. Savus datus var manīt visi lietotāji.
	

	2.5.  Jāpilnveido pārskata funkcionalitāte par projektiem.
	Jāpilnveido kalendārs/ziņas modulis, kas satur lietotāja dokumentu projektu (melnrakstu) sarakstu. Sarakstā jāparāda tie dokumentu projekti, kuriem lietotājs ir autors un kuri vēl atrodas apstrādes stadijā (nav nonākuši pamatreģistrā). Klikšķinot uz dokumenta projektu sarakstā, sistēmas stāvoklis mainās uz attiecīgo dokumentu kartiņu.
	

	2.6.  Jāpilnveido saņemto uzdevumu funkcionalitāti.
	Sarakstā jāattēlo tie uzdevumi, kurus lietotājs ir saņēmis un vēl nav izpildījis. Klikšķinot uz uzdevuma, sistēmas stāvoklis mainās uz attiecīgo uzdevuma kartiņu vai ar uzdevumu saistīto dokumentu kartiņu.
	

	3. Dokumenti vadības pilnveide
	
	

	3.1.  Jāpilnveido dokumentu vadības funkcionalitāte.
	Jāpilnveido dokumentu sadaļa, papildinot tās vadības funkcionalitāti. Reģistriem pēc funkcionalitātes jāiedalās dinamiskajos reģistros un statiskajos. Papildus katram lietotājam ir jānodrošina iespēja saglabāt grāmatzīmes (bookmark) uz sev nepieciešamajiem dokumentiem sadaļā Mani dokumenti. Šeit jāparāda arī pēdējie lietotāja labotie dokumenti.

 Šajā sadaļā tiek jāattēlo nomenklatūras periodam (tekošajam gadam) piesaistītie reģistri. Dokumentu reģistrēšana katra perioda (gada) sākumā tiek uzsākta ar pirmo numuru, nākošā perioda sākumā stājas spēkā jauna nomenklatūra un atkal reģistrācija tiek sākta ar pirmo numuru. Iepriekšējā perioda dokumentiem ir jānonāk arhīvā.
	

	3.2.  Jāpilnveido dokumentu reģistru un

reģistru tabulu

funkcionalitāte.
	Jāpilnveido lietotājam pieejamo reģistru daudzumu un reģistros pieejamo dokumentu daudzumu atbilstoši lietotāja piešķirtām piekļuves tiesībām.

Reģistru tabulā jānodrošina iespēja attēlot laukus, kuri pieejami dokumentu kartiņā. Kurus no dokumentu kartiņas laukiem attēlot reģistru tabulā, nosaka lietotājs ar sistēmas administratora tiesībām. No atļautajiem laukiem katrs lietotājs var veidot sev ērtu individuālo skatu katra reģistra tabulai – paslēpt kolonnu, pielikt jaunu kolonnu, mainīt kolonnu kārtību.
	

	3.3.  Jāpilnveido dokumentu kartiņu un kartiņu lauku funkcionalitāte.
	Dokumentu kartiņas tiek veidotas atbilstoši katram dokumentu veidam vai katram reģistram. Pēc sistēmas pilnveidošanas administratoram jāsaglabājas iespējas papildināt dokumentu kartiņu ar vienkāršiem ievadlaukiem: teksta ievadlauks, liels teksta ievadlauks, lejupkrītoša izvēlne (klasifikators), atzīme (chekbox).

Visām dokumentu kartiņas jāpapildina satur šādu funkcionalitāti:

· Dokumenta statuss – norāde par dokumenta statusu (vadoties no pēdējās ar dokumentu veiktās darbības); 

· Piezīmes – teksta ievadlauks papildinformācijas norādīšanai. Teksta ievadei tiek fiksēts autors un ievades datums un laiks. Dzēst ievadīto informāciju var tikai autors un lietotājs ar administratora tiesībām.

· Saistītie dokumenti – iespēja pievienot saiti uz jebkuru citu sistēmā reģistrētu dokumentu;

· Atvasinātie dokumenti – iespēja veidot jaunu atvasinātu dokumentu un saraksts ar saitēm uz atvasinātajiem dokumentiem (piemēram, līgumam pievienot vienošanos);

· Dokumentu publicēšanas poga (ja reģistrs norādīts kā publisks) – dokumentu parādīšanai intranetā;

· Poga dokumentu pievienošanai reģistram Mani dokumenti – grāmatzīme;

· Darbplūsmu pievienošanas un attēlošanas funkcionalitāte;

· Dokumenta izmaiņu vēsture – fiksē dokumenta kartiņā veiktās izmaiņas pēc pirmās saglabāšanas.
	

	3.4.  Jāpilnveido dokumentu numerācijas algoritms.
	Dokumenta lietvedības reģistrācijas numura formāts jāpilnveido, lai dokumenta numurs var saturēt šādas komponentes:

·  Nomenklatūras numurs;

·  Sistēmā definēts dokumenta veids (piemēram Rīkojumiem par pamat darbību „R”);

·  Tekošais gads (YY vai YYYY);

·  Dokumenta kārtas numurs (NN) - aprēķināts tiek kā pēdējā reģistrētā dokumenta kārtas numurs + 1);

·  Rediģējams teksta lauks (gadījumā, ja ir nepieciešams reģistrēt dokumentu attiecīgajā datumā, bet numurs ir aizņemts, tad ir iespēja esošajam pēdējam attiecīgajā datumā reģistrētajam kārtas numuram manuāli pievienot attiecīgo (lielo) alfabēta burtu (piemēram, A,B...). Numura veidošanas algoritmā paredzēta iespēja „atpazīt” nākamo kārtas numuru pēc numura, kuram ir pievienots alfabēta burts);

Jāizveido iespēja dokumentu numerācijas funkcionalitātes, kas nodrošinās atvasinājuma numurus (tikai atvasinātajiem dokumentiem, piemēram, līguma grozījumiem).
	

	3.5.  Jāpilnveido pievienoto datņu versionēšanas iespējas.
	Dokumentu kartītēm pievienotajām datnēm jāievieš versiju veidošanos reālā laikā. Sistēmai jāpapildina ar iespēju atgriezties uz vecāku dokumentu datnes versiju.

· Pievienoto failu ielāde no lietotāja datora;

· Pievienotā faila izveide norādot faila tipu – Ms Word vai Ms Excel;

· Pievienotā faila izveide no sistēmā izvēlētās veidlapas/šablona;

· Skenēta dokumentu attēla pievienošana;

· Pievienotā faila rediģēšana tiešsaistes režīmā, ja klienta datora operētājsistēma ir MS Windows un tiek lietota MS Office programmatūra, un lietotāja datora konfigurācija atbilst Administratora rokasgrāmatā noteiktajām prasībām;

· Pievienotā faila dzēšana, nosaukuma maiņa;

· Pievienoto failu izdruka.

Jāpapildina sistēmas funkcionalitāte, lai dokumentu šablonus sistēmā var ievietot lietotājs ar administratora tiesībām. Katram šablonam jāparedz iespēja norādīt kuros reģistros tas tiks izmantots. Viens šablons var tikt izmantots vairākos reģistros. Vienam reģistram var tikt izmantoti vairāki šabloni. Uz šablonu tiešsaistes rediģēšanu attiecas tie paši nosacījumi, kas uz pievienoto failu rediģēšanu tiešsaistes režīmā.
	

	3.6.  Jāpilnveido dokumentu arhīva funkcionalitāte.
	Dokumentu arhīvā automātiski tiek pārvietoti reģistri un to dokumenti pēc iepriekš noteiktā perioda beigām. Uz arhīvu pārvietoto reģistru un dokumentu piekļuves tiesības saglabājas tādas, kādas tās bija dokumentu sadaļā. Nepieciešamības gadījumā piekļuves tiesības arhīva reģistriem var tikt mainītas. Arhīvā dokumenti tiek grupēti pa lietvedības periodiem un pēc tādiem pašiem nosacījumiem kā dokumentu sadaļā.
	

	3.7.  Jāpilnveido sistēmas statistiskie reģistri.
	Statisko reģistru būtiskākā atšķirība no jau esošajiem dinamiskajiem reģistriem ir nepakļaušanās arhivēšanas procesam un tie netiek piesaistīti kādai no perioda nomenklatūrām.

Jāpilnveido statisko reģistru funkcionalitāte:

· Reģistri nav piesaistīti nevienai perioda nomenklatūrai.

· Reģistri nepakļaujas arhivēšanas procesam.

· Statiskie reģistri ir veidojami sistēmas iestatījumos ar administratora tiesībām.

· Katram reģistram ar administratora tiesībām var norādīt kartiņas laukus.

· Statiskie reģistri integrējas sistēmas kopējā piekļuves tiesību funkcionalitātē.

· Statiskie reģistri pieejami dokumentu kartiņu sasaistes mehānismā. (Iespējams saistīt dinamisko reģistru kartiņas ar statisko reģistru kartiņām).

· Statisko reģistru dokumentu kartiņas saglabā visu funkcionalitāti, kas ir nodrošināta dinamisko reģistru dokumentu kartiņām.
	

	4. Jāpilnveido uzdevumu moduļa funkcionalitāte.
	
	

	4.1.  Jāizveido darba uzdevuma veids.
	Uzdevums Darbam/Izpildei veidojas no dokumenta kartiņas. Uzdevums var tikt uzdots vienam vai vairākiem izpildītājiem, izmantojams gadījumos, ja nav jākontrolē rezolūcijas izpildes termiņi. Uzdevums kļūst par izpildītu brīdī, kad izpildītājs uzdevumu ir saņēmis un atvēris dokumenta kartiņu.
	

	4.2.  Jāizveido viedokļa pieprasījuma uzdevuma veids.
	Viedokļa pieprasījuma uzdevums veidojas no dokumentu kartiņas. Viedokļa uzdevums paredzēts dažādu jautājumi noskaidrošanai saistībā ar dokumentu, tas izmantojams jebkurā dokumenta aprites cikla posmā. Uzdevums kļūst par izpildītu, kad viedoklis ir izteikts, uzdevējs par to saņem paziņojumu. Uzdevumam paredzēta papildus funkcionalitāte – atcelt uzdoto uzdevumu.
	

	4.3.  Jāizveido iepazīšanās ar dokumentu uzdevuma veidu.
	Iepazīšanās uzdevumi veidojas no dokumentu kartiņas. Uzdevums paredzēts, lai nosūtītu lietotājiem dokumentu izskatīšanai bez tālāk sekojošām darbībām. Uzdevums tiek izpildīts, ja lietotājs atver dokumenta kartiņu, no kuras uzdevums izveidots. Iepazīšanās uzdevumam paredzēta uzdevuma atcelšanas funkcionalitāte.
	

	4.4.  Jāizveido vīzas uzdevuma veidu.
	Vīzēšanas uzdevumi sistēmā veidojas no dokumentu kartiņas. Dokumentu kartiņā ir iespēja veidot vīzēšanas (saskaņošanas) uzdevumu vienam vai vairākiem lietotājiem. Lietotājam, kas saņem vīzēšanas uzdevumu, paredzēta iespēja uzlikt apstiprinošu vai noraidošu vīzu. Apstiprināšanas gadījumā vīzēšanas uzdevums kļūst par izpildītu un atspoguļo vīzas statusu – saskaņots. Vīzas noraidīšanas gadījumā uzdevums kļūst par izpildītu un atspoguļo vīzas statusu – noraidīts. 
	

	4.5.  Jāizveido paraksta pieprasījuma uzlikšanas  uzdevuma veidu.
	Atzīmes par parakstu uzdevums sistēmā veidojas no dokumentu kartiņas. Uzdevuma funkcionalitāte tāda pat kā vīzēšanas uzdevumam. 


	

	4.6.  Jāizveido atgādinājuma uzdevuma veids.
	Atgādinājuma uzdevums veidojas no dokumenta kartiņas. Atgādinājumu var uzdot sev vai citam sistēmas lietotājam, lai noteiktā datumā tiktu nosūtīts atgādinājums par kādas darbības veikšanu (uzdevuma saturs jebkāds).
	

	4.7.  Jāizveido rezolūcijas uzdevuma veids.
	Rezolūcijas uzdevumi sistēmā veidojas no dokumentu kartiņas. Dokumentu kartiņā ir iespēja uzstādīt divu veidu uzdevumus saistībā ar rezolūciju. Viens no veidiem ir – pieprasījums rezolūcijas uzlikšanai, otrs – rezolūcijas uzlikšana.
	

	4.8.  Jāpilnveido uzdevumu statistikas attēlošanas funkcionalitāte.
	Pārskats par lietotāja saņemtajiem un uzdotajiem uzdevumiem nelielas tabulas veidā ir jāizvieto ekrāna augšējā daļā „Uzdevumu statistikā”. Uzdevuma statistika ir jābūt redzama neatkarīgi no atvērtās sistēmas sadaļas.
	

	4.9.  Jāpilnveido paziņojumi funkcionalitāti par uzdevumu izpildi sistēmas vidē.
	Sistēma jāparedz funkcionalitāte ar paziņojumu sūtīšanu par aktuālajiem uzdevumiem sistēmā. Paziņojumu saņemšana jānodrošina sekojošiem notikumiem:

· jauna uzdevuma saņemšana;

· paziņojums par uzdotā uzdevuma status maiņu.

Uzdevumu izpildes termiņu kontrole:

· uzdevums kļūst steidzams;

· uzdevums ir nokavēts;

Steidzamie un nokavēti uzdevumi tiek parādīti uzdevumu statistikas sadaļā. Sistēmas iestatījumos jānorāda dienu skaits pirms izpildes termiņa beigām, kad uzdevums kļūst par steidzamu.

Sistēmā jāparedz iespēja visiem uzdevumu veidiem uzstādīt paziņojumu saņemšanu par to izpildes gaitu.
	

	4.10. Jāievieš paziņojumu nosūtīšanas funkciju par uzdevumiem uz lietotāju e-pastu
	Jāpilnveido iespēja katram lietotājs individuāli izvēlēties saņemt paziņojumus par uzdevumiem uz lietotāja kartītē norādīto e-pasta adresi.

Uzdevumā norādītais izpildītājs var saņemt paziņojumus:

·  ja tiek sistēmā saņemts jauns uzdevums;

·  ja uzdevējs veic izmaiņas uzdevuma saturā.

Uzdevuma uzdevējs un izpildītājs var saņemt paziņojumus:

·  kad tiek saņemts jautājums/atbilde par uzdevumu;

·  kad uzdevums kļūst „karsts” (līdz izpildes termiņa beigām palikušas 3 dienas);

·  kad uzdevums kļūst „degošs” (līdz izpildes termiņa beigām palikusi 1 diena);

·  kad uzdevums kļūst „nokavēts” (izpildes termiņš ir nokavēts).
	

	5. Jāpilnveido kontaktu vadības funkcionalitāte.
	Sistēma jāpilnveido uzņēmuma un privāto kontaktu datubāzes automātisku uzkrāšanos. Kontakti ir pieejami saraksta formā.

Kontakti ir pieejamiem visiem lietotājiem. Kontaktus iespējams  grupēt pa lietotāja norādītajām grupām.

Kontaktu modulim jānodrošina sekojošu funkcionalitāte:

· Kontaktu pievienošana dzēšana, ja lietotājam piešķirtas šādas tiesības

· Kontaktu grupu pievienošana dzēšana, ja lietotājam piešķirtas šādas tiesības.

· Kontakta korespondences attēlošana (saistīto saņemto un nosūtīto dokumentu, kur kontakts norādīts kā sarakstes partneris, attēlošana kontaktu kartiņā).

· Kontakta līgumu attēlošana (līgumi, kuros kontakts norādīts kā līgumslēdzējs).

· Pievienoto notikumu/tikšanās attēlošana kontaktu kartiņā.

Kontaktpersonu un darbinieku pievienošana / attēlošana kontaktu kartiņā.
	

	6. Jāievieš resursu rezervēšanas modulis
	Šajā modulim jānodrošina organizācijas resursu rezervācija (telpas, instrumenti, prezentāciju aprīkojums, u.c.). Lietotājam viegli uztveramā formā jāattēlo resursu aizņemšanas laiki, kā arī jānodrošina resursu aizņemšanas plānošana. Katra resursa aizņemtības attēlošanai un rezervēšanai izmantots interaktīvs kalendārs. Jāparedz un jānodrošina iespēju atvērt divu resursu kalendārus vienlaicīgi.
	

	7. Jāpilnveido meklēšanas funkcionalitāte
	Sistēmā ir jāpilnveido pilna meklēšanas funkcionalitāte, kā arī iespēja papildus definēt meklēšanas sagataves. Meklēšanas rezultāti pieejamiem sekojošos formātos:

· Html formātā

· Microsoft Excel formātā

Meklēšanas rezultāti nav jāattēlo datus, kuriem lietotājam nav piešķirtas piekļuves tiesības.

Meklēšanas funkcionalitāte ir jābūt aprīkota ar biežāk izmantoto vaicāšanas parametru saglabāšanu un ielādi, kas būtiski atvieglo lietotāju darbu, kas ikdienā bieži izmantos meklēšanas funkcionalitāti.

Dokumentu meklētājam jānodrošina meklēšana visos attiecīgajā dokumentu virzienā vai reģistrā izmantotajos ievadlaukos. Veicot izmaiņas reģistru lauku konfigurācijā, meklētājam jātiek mainītam automātiski bez administratora vai programmētāja iejaukšanās.

Sistēmā jāpilnveido, lai var tikt nodrošināta specifisku atskaišu iegūšana no sistēmas datiem.
	

	8. Jāievieš attēlu galerijas modulis 
	Sistēmā ir jāievieš attēlu galerijas funkcionalitāte. Lietotājiem ir jāparedz iespēja veidot galerijas, pievienot jaunas bildes galerijai, dzēst savas galerijas un bildes. Attēlu galerija pieejama visiem sistēmas lietotājiem, kam piešķirtas šādas tiesības.

Galerijas bildēm ir jāpapildina funkcionālā iespēja norādīt, kuras bildes tiks pievienotas automātiskajam bilžu slīdrādim, kas ir izvietots kalendārs/ziņas sadaļā.
	

	9. Jāpaplašina darba uzdevumu plūsmu funkcionalitāte
	Sistēma jāpaplašina ar grafisku vidi darba plūsmu veidošanai. Darba plūsmu funkcionalitātē jāparedz automatizētu darba uzdevumu veidošanos un piesaisti atbildīgajām personām pēc darba plūsmā norādītajiem nosacījumiem. Darba plūsmu uzdevums ir maksimāli atvieglot lietotāju darbu apstrādājot dokumentus un ievērojot lietvedības procedūras.

Darba plūsmu veidošanai jāparedz divas iespējas:

· Darba plūsmu veidošana un uzkrāšana sistēmas iestatījumos

· Darba plūsmu veidošana „uz vietas” dokumenta kartiņā

Veidojot darba plūsmu iestatījumus, ir jāparedz šo darba plūsmu piesaiste reģistriem, kuros tā varēs tikt izmantota. Iestatījumos, darba plūsmu sarakstā redzama plūsmu statistika par to, cik dokumentu ir saistīti ar konkrēto darba plūsmu.
	

	10. Jāpilnveido skenēšanas iespēju funkcionalitāte
	Jāpilnveido skenēšanas aģenta aplikācija, kura jābūt neatkarīgai „desktop” aplikācijai, kas uzstādāma uz lietotāja datora. Tai aplikācijā jāparedz sekojoša funkcionalitāte.

· Dokumentu skenēšana no datoram pieslēgta skenera.

· Dokumenta nosūtīšana uz sistēmā brīvi izvēlēta dokumenta kartiņu.

· Vairāku skenētu dokumentu lapu vienlaicīga nosūtīšana uz sistēmas dokumentu kartiņu.

· Iespēja izvēlēties, kuras iepriekš skenēta dokumenta lapas tiks sūtītas uz sistēmu.

· Iespēja izvēlēties dokumenta skenēšanas kvalitāti.

Skenēšanas aģenta aplikācijas lietotāja interfeiss jānodrošina pilna skenētā dokumenta lapas apskate, pārējo skenēto lapu izvēle, nevajadzīgo skenēto lapu dzēšana.
	

	11. Jāpilnveido integrācijas iespējas ar MS Outlook
	Sistēma jāpapildina ar ārējo moduli, kas ir savietojams ar Microsoft Outlook programmatūru. Modulim jānodrošina sekojošu funkcionalitāti:

· E-pastā saņemtu pievienoto failu reģistrācija sistēmā.

· dokumentu reģistru izvēle pievienoto failu reģistrēšanai.

· E-pastā saņemto pievienoto failu izvēle, kas tiks reģistrēti sistēmā.

· Papildus teksta – satura atklāsta pievienošana reģistrējamai dokumentu kartiņai.

Microsoft Outlook moduļa komunikācijai ar sistēmu, jābūt aizsargātai ar lietotāja vārdu un paroli. Modulim jābūt aprīkotam ar iestatījumu paneli, kurā tiek norādīts lietotāja vārds un parole, kā arī sistēmas servera adrese.
	

	12. Jāpilnveido sanāksmju pārvaldības funkcionalitāte
	Jāpilnveido sistēmas sapulču plānošanu un organizēšanu, ļaujot vajadzīgajā datumā izveidot jaunu notikumu, norādot vietu, laiku, mazu ieskatu, par ko būs sanāksme, un personas, kam jāpiedalās. Ja kādam no sapulces dalībniekiem norādītais laiks jau ir aizņemts, sistēmai par to jābrīdina ar krāsu indikatoru. 

Katram dalībniekam automātiski ir jānosūta uzaicinājums uz sapulci. Uzaicinājumam jānodrošina iespēja pievienot gan sistēmā reģistrētus dokumentus, gan jaunus dokumentus, lai sapulces dalībnieki varētu iepriekš iepazīties ar apspriežamo tēmu vai dienas kārtību. Sapulču protokoli tiek reģistrēti atbilstošajā dokumentu reģistrā, un tiem iespējams nodrošināt pilnu aprites ciklu.
	

	13. Jāievieš papildus funkcionalitāte sanāksmju rakstisko procedūru norisei
	Sistēma jānodrošina iespēju atbalstīt elektronisku sanāksmes norisi, tai skaitā balsstiesīgo dalībnieku elektronisku balsošanu un protokola sagatavošanu.

Sistēma jānodrošina sanāksmes uzsākšanu un balsstiesīgo dalībnieku reģistrāciju sanāksmei.

Sanāksmes vadītājs var nodot balsošanai sanāksmes darba kārtībā nodotos jautājumus un priekšlikumus pie katra jautājuma.

Iespējas veikt atklātu un slēgtu balsošanu.

Balsotājs var izvēlēties vienu no balsošanas rezultātiem: par, pret, atturos, nepiedalos.

Sistēma saglabā balsošanas rezultātus, kuri vēlāk tiek saglabāti sanāksmes protokolā.

Pēc sanāksmes slēgšanas iespējams ģenerēt sanāksmes protokolu un saglabāt sistēmā.
	

	14. Servera platformas atbalsta funkcionalitātes jaunināšana
	Jāpilnveido sistēmas darbība, nodrošinot jaunāko Apache webservera un MySQL versiju atbalstu sistēmas programmnodrošinājuma darbībā.
	

	15. Ātrdarbība veicamie uzlabojumi
	Sistēmai jānodrošina ierakstu sarakstu un formu atvēršana 95% gadījumos ne ilgāk kā 3 sekunžu laikā, lietotājam strādājot lokālajā datortīklā ar ātrumu 100Mbps.

Pie interneta caurlaidības 500 kbps darbam ar attālināti izvietotu sistēmu līdz 5 lietotājiem dokumentu sarakstu un dokumentu kartiņu atvēršanās laiks nedrīkst pārsniegt 6 sekundes.
	

	16. Lietotāju apmācība darbam ar sistēmas pilnveidoto versiju.
	Nodrošināt lietotāju apmācību darbam ar pilnveidoto sistēmu. (divas grupas un viena diena uz grupu).

Nodrošināt lietotājus ar sistēmas instrukciju, kas satur veiktas izmaiņas un funkcionalitātes paplašināšanas aprakstus.
	

	17. Pilnveidotās DVS izvietošanas nodrošinājums.
	Pretendentam jānodrošina pilnveidotā risinājuma izvietošanu nākamos divus gadus izvietošana datu centrā.
	


LOTE NR.2
INTERNETA VIETNES UZLABOJUMI
KPR interneta vietnes wwwkurzemesregions.lv , turpmāk tekstā vietne, funkcionalitātes uzlabošana un papildus funkcionālo moduļu pievienošana.

1. Vietnē veicamie funkcionalitātes uzlabojumi

	Prasība
	Prasības apraksts
	Pretendenta iespējas nodrošināt prasību izpildi
Jā/ Nē

	1. Jāpilnveido vietnes navigācijas rīku joslu.
	Pilnveidot vietnes navigācijas rīkjoslu un ieviest sadaļas atbilstoši Ministru kabineta noteikumi Nr.171 un punktu Nr.10. Sadaļu izvietojumu (navigācijas) joslu pilnveidot atbilstoši skicei, Pielikumam Nr.1.
	

	2. Jāpilnveido vietnes teksta izmēru iestatīšanas funkcionalitāti
	Jāpilnveido vietnes teksta izmēra iestatīšanas funkcijas, nodrošinot mājas lapas teksta palielināšanu un samazināšanu rīkus - 3 reizes.
	

	3. Jāpilnveido vietnes projektu sadaļu ar atlases funkcionalitāti.
	Jāpilnveido projektu sadaļu ar iespēju veidot apakšsadaļas un paredzēt atlases filtru katrā no apakšsadaļām pēc projekta parametriem: datums, esošais, ieviestais, gads un fonds. Vienā apakšsadaļas lapas atvērumā attēlot 10 projektus, sarindojot tos sākot ar jaunāko.
	

	4. Jāpilnveido attēlu ievietošana vietnē.
	Jāpilnveido attēlu pievienošana vietnes rakstos, nodrošinot attēlu izmēru iestatīšanu attēlotajā vietnes sadaļas rakstā un paredzot vietnes apmeklētajam attēlot attēlu oriģinālā izmērā. Jāpilnveido ievietojamā attēla izkārtojuma izvēlne attēla attēlošanai vietnes sadaļas rakstā.
	

	5. Pilnveidot vietnes attēlu un video galerijas funkcionalitāti.
	Izveidot sadaļu galerija ar iespēju pievienot attēlus .JPG un png formātā un video .avi, .mpeg un wmv formātos.

Pilnveidot attēlu galerijas un apakšgaleriju izveidi, nodrošinot iespēju izveidot apakšgalerijas.

Automatizēt attēlu izmēru maiņu, augšupielādējot tos vietnē.

Nodrošināt iespēju attēlu piesaisti sadaļu publiskotajai informācijai un apakšgalerijas hipersaites izvietošanu pie atbilstoša projekta.
	

	6. Jāpilnveido vietnes iepirkumu sadaļas iepirkumu izsludināšanas modulis.
	Jāpilnveido vietnes administratīva un publiskā iepirkumu sadaļas ievades un izvades lauki atbilstoši nodrošinot iepirkumu attēlošanu Ministru kabineta noteikumi Nr.536, punktu 11.13 un atbilstoši doto noteikumu Pielikumam Nr.1.

Izveidot apakšsadaļu iepirkumu arhīvs. 
	

	7. Pilnveidot un ieviest vietnes papildus semināru pieteikuma moduļa funkcionalitāti. 
	Izveidot reģistrācijas moduli semināriem vai dalībai citam aktivitātēm.

1. Iespēja vietnē ievadīt semināra nosaukumu, aprakstu, datumu, periodu, vietu, laiku, dalībnieku skaitu.

2. Nodrošināt iespēju saņemt apstiprinājuma par pietiekšanos semināram, vienlaikus nosūtot e-pastu semināra rīkotāja atbildīgajai personai.

3. Nodrošināt iespēju vietnes administratīvajā sadaļā pārlūkot semināru dalībnieku sarakstu, kuri ir pieteikušies semināram un uzglabāt to vēlāk arhīvā.

4. Nodrošināt iespēju drukāt semināra dalībnieku sarakstu.

5. Seminārus attēlo atbilstošā sadaļā ar papildus atlases filtra laukiem.
	

	8. Pilnveidot vietnes notikumu kalendāra funkcionalitāti.
	Jāpilnveido vietnes kalendāra funkcionalitāte, papildinot atlases iespēju veicot aktivitāšu izvēli. Kalendāram jānodrošina rakstu, projektu un aktivitāšu attēlošanu atbilstoši izvēlētajam datumam.
	

	9. Jāpilnveido arhīva sadaļas funkcionalitāte.
	Jāpievieno arhīva sadaļai ierakstu atlases iespējas atbilstoši laukiem: 

a. gads

b. sadaļa

Arhīva ierakstus attēlot kā saiknes uz ieraksta pilno informācijas izklāstu, vienā vietnes atvērumā attēlot 20 ierakstus.
	

	10. Pilnveidot vietnes ievietotās informācijas izdrukas funkcionalitāti.
	Pilnveidot vietnes sadaļu izdrukas iespējas paredzot drukai „draudzīgu” iespēju.
	

	11. Jāpilnveido vietnes ceļa un vietnes kartes informāciju.
	Jāievieš vietnes navigācijas ceļa attēlošanu atbilstoši Pielikumam Nr.1. un jāpilnveido vietnes karte izveide atbilstoši augstāk minētām izmaiņām.
	

	12. Jāpilnveido finanšu avotu meklētāja pieejamība vietnes apmeklētājiem
	Jāizvieto sākumlapā saikni uz finanšu avotu meklētāju, kas atrodas ES struktūrfondu informācijas centra sadaļā.
	

	13. Jāpilnveido vietnes meklēšanas funkcionalitāti
	Papildināt vietnes meklēšanas funkcionalitāti ar iespēju veikt Izvērsto meklēšanu, piedāvājot vietnes apmeklētajam izvēlēties meklējamās frāzes meklēšanu papildus noradot vietnes sadaļu.
	

	14. Jāpilnveido vietnes datņu izvietošanas funkcionalitāte
	Jāpilnveido iespēja vietnē ievietot datnes formātos: doc, xls, docx, xlsx, pdf, swf un flv, norādot blakus datņu formātu, izmēru un ievietošanas datumu.
	


2. Vietnē jāizveido Teritoriālā plānojuma/attīstības programmu nosacījumu pieprasījumu modulis

	Jāizveido teritoriālā plānojuma/attīstības programmu nosacījumu pieprasījumu modulis.
	Jāievieto vietnē teritorijas plānojumu/attīstības programmu nosacījumu pieprasījuma moduli nodrošinot e-vēstules nosūtīšanu ar un bez datņu pievienošanas.
	


3. Vietnē jāizveido Rīcības plāna uzraudzības modulis

	1. Lietotāji un tiesības
	KPR interneta vietnei jāizveido lietotāju līmeņi, nodrošinot datu: ievadi un sagatavošanu, publisku apskati, datu apstiprināšanu, koriģēšanu publiskošanu un arhivēšanu rīcības plāna uzraudzības moduļa ietvaros.

Jāizveido lietotāju profili:

1. Pašvaldības lietotāja profils – lietotājs var pievienot skaitliskas vērtības ievadlaukos diagrammām, saglabāt skaitliskās vērtības un apstiprināt ievadītos datus. Lietotājs veic datu ievadi tikai savam profilam piesaistītajai pašvaldībai. Katrai pašvaldībai ir tikai viens lietotājs datu ievadei. Lietotajam ir tiesības ievadīt skaitliskā vērtības diagrammas ievadlaukos, saglabāt skaitliskās vērtības, iesniegt skaitliskās vērtības apstiprināšanai. Pēc skaitlisko vērtību apstiprināšanas skaitliskās vērtības mainīt var tikai KPR administratīvā persona. Ievadītie dati ir publiski pieejami tikai pēc KPR administratīvā personas apstiprinājuma.

2. KPR administratīvais lietotājs - veic jaunu pašvaldības lietotāju izveidi, galveno sadaļu un apakšsadaļu izveidi, diagrammu sagataves izveidi un datu ievadi, ievadīto datu un pievienoto dokumentu apstiprināšanu publiskošanai.

Visiem lietotājiem autorizācijas loga jāparedz paroles atgādināšana, saņemot uz lietotāja e-pastu unikālu ar laika darbības ierobežošanu saikni jaunas paroles ievadei.

KPR administratīvais lietotājam jauna lietotāja izveides procesā jānorada sekojoši lauki:

a. Vārds

b. Uzvārds

c. E-pasts

d. Tālrunis 1

e. Tālrunis 2

f. Amats

g. Organizācija

h. Struktūrvienība

i. Profils
	

	2. Rīcības plāna uzraudzības moduļa sadaļu un apakšsadaļu izvēlnes izveide funkcionalitāte
	Jānodrošina iespēja administratīvajam lietotajam veikt neierobežotu sadaļu izveidi, norādot izveidotās sadaļas izvietošanas secību atbilstoši esošajām. Jānodrošina iespēju mainīt izvietošanas secību un nosaukumu.

Jānodrošina iespēja izveidot katrā sadaļā apakšsadaļas. 

Sadaļas un apakšsadaļas jānodrošina izvietošanas kartības un publiskošanas iespēju iestatīšanas.
	

	3. Dokumentu pievienošanas funkcija.
	Rīcības plāna uzraudzības modulim jāparedz iespēja pievienot datnes jebkurā sadaļā: MS word, MS Excel un PDF formātos, kā arī attēlus jpg, png un gif formātā. Datnēm tiek uzrādīts formāts, izmērs, pievienošanas laiks.
	

	4. Statistika sadaļas diagrammu izveides funkcionalitāte.
	KPR administratīvais lietotājam ir jānodrošina iespēja izveidot sadaļā vai apakšsadaļā Statistisko diagrammu, izveides procesa izvēloties vienu no divām zemāk norādītiem definētiem diagrammu sagatavēm ar sekojošiem laukiem:

Veids Nr.1

1. Diagrammas nosaukumu – maksim. 100 simboli

2. Statistikas parametra nosaukums – maksim. 50 simboli
3. Diagrammas veids – izvēlne, kurā jāizvēlas vieno no:
a.  Stabiņu diagrammas 

b. Grafiku diagrammas 

c.  Sektoru diagrammas 

d.  Joslu diagrammas 

e.  Laukumu diagrammas 

f.  XY (izkliedes) diagrammas 

4. Lietotāja ievadāmā skaitliskā vērtība – maksim. Simbolu skaits

5. Komentārs – maksim. 150 simboli, noradot parametra ievades avotu vai papildus informāciju.

6. Laika periods (izvēlne izvēloties gadu, piemēram, 2010)

7. Iespēja pievienot periodu (KPR administratīvā persona var pievienot skaitlisko vērtību
8. Laika periods, līdz kuram ir jāiesniedz skaitliska vērtība pašvaldībai.

9. Diagrammas ievadīto skaitlisko vērtību augšanas vai dilšanas nozīmīgumu, lietotajam izvēloties vai skaitliskās vērtības pieaugums ir pozitīva vai negatīva iezīme.

10. Pievienotas datnes – iespēja pievienot vienu datni formātā:  MS word, MS Excel un PDF.

  Veids Nr.2.

1. Diagrammas nosaukumu – maksim. 100 simboli

2. Statistikas parametra nosaukums – maksim. 50 simboli

3. Pievienot parametru + 
4. Diagrammas veids – izvēlne, kura jāizvēlas vieno no: 

a.  Stabiņu diagrammas 

b. Grafiku diagrammas 

c.  Sektoru diagrammas 

d.  Joslu diagrammas 

e.  Laukumu diagrammas 

f.  XY (izkliedes) diagrammas 

5. Lietotāja ievadāmā skaitliskā vērtība – maksim. Simbolu skaits

6. Komentārs – maksim. 150 simboli, noradot parametra ievades avotu vai papildus informāciju.

7. Laika periods (izvēlne izvēloties gadu, piemēram, 2010)

8. Laika periods, līdz kuram ir jāiesniedz skaitliska vērtība pašvaldībai.

9. Diagrammas ievadīto skaitlisko vērtību augšanas vai dilšanas nozīmīgumu, lietotajam izvēloties vai skaitliskās vērtības pieaugums ir pozitīva vai negatīva iezīme.

10. Pievienotas datnes – iespēja pievienot vienu datni formātā: MS word, MS Excel un PDF.

Pašvaldības lietotājs saņem informatīvu e-pastu par KPR administratīvajai personas izveidotu diagrammu.
	

	5. Diagrammu datu izvade un publiskā attēlošana.
	Publiski pieejamas diagrammas paradās, KPR administratīva lietotāja noradītajā sadaļā vai apakšsadaļā, diagrammu formā, zem katras diagrammas ir skaitliska vērtību tabula visām pašvaldībām un iespēja veikt datu exportu csv formatā.
	

	6. Statistikas sadaļas datu ievades funkcija.
	Pašvaldības lietotajam veicot autorizāciju sistēmā jābūt iespējai veikt KPR administratīvas personas izveidotajai diagrammai ievadīt TIKAI skaitliskās vērtības. Veicos skaitlisko vērtību ievadi lietotajam ir jānodrošina funkcionālos laukus: atcelt, saglabāt, iesniegt. 

a. Atcelt – lietotājs atgriežas iepriekšējā vietnes sadaļā.

b. Saglabāt – veic ievadīto lauku skaitlisko vērtību saglabāšanu vietnes datu bāzē.

c. Iesniegt – ievadīto datu lauku noslēgšana rediģēšanai, attēlot KPR administratīvajai personai paziņojumu par pašvaldības ievadītiem laukiem uz apstiprināšanu.

Jāattēlo informācija par katras diagrammas iesniegšanas datu beigu termiņam, noraidītām diagrammām,  neapstiprinātājam diagrammām no KPR administratīvas personas puses.

Statistikas datu sadaļas apakšsadaļās tiek attēlotas diagrammas.

Datu ievade jāattēlo tabulas formā kolonas izvietojot ievadāma parametra nosaukumu, pieprasīto laika periodu, skaitlisko vērtības ievades lauku un pretī katram parametram augstāk minētos funkcionalos laukus.

Jānodrošina pašvaldības lietotājam veikt saglabāšanas un iesniegšanas funkcijas vairākiem parametriem vienlaicīgi.

KPR administratīvajam lietotājam veicot datu apstiprināšanu par katru pašvaldību un publiskošanu, diagramma ir publiski pieejama ar to pašvaldību datiem ar kuru dati ir apstiprināti.

KPR administratīvais lietotājs jānodrošina iespēja veikt datu apstiprināšanu vairākiem parametriem un pašvaldībām vienlaicīgi.

KPR administratīvais lietotājs var veikt datu ievadi pašvaldības lietotāju līmenī, pašvaldību dati kuri ir ievadīti un apstiprināti dotajai pašvaldībai netiek attēloti kā ievades lauki, atbilstoši izmaiņas pašvaldības lietotājs nevar veikt.
	

	7. Pētījumu sadaļas funkcionalitāte.
	Pētījumu izveidi veic KPR administratīvais lietotājs, bet datu ievadi veic pašvaldības lietotājs pievienojot datnes un aizpildot ievades lauki: pētījuma veicējs, mērķis, kategorija un pētījums veikts, pasūtītājs un materiālu pieejas vieta.
	

	8. Datu atlase.
	KPR interneta vietnē jāizveido iespēja veikt atlasi (meklēšanu) pēc frāzes un paplašināto meklēšanu pēc: statistiskā parametra, pašvaldības, datuma, jaunākajiem pievienotajiem.

Meklēšanas rezultāti tiek attēloti saraksta formātā ar saikni uz katru diagrammu vai rakstu.
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