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Klienta
ceļojuma
sākums. 

Instagram

Google

web vai FB
profils

Messenger

Galamērķa lapas,
konkurenti

IEDVESMA PLĀNOŠANA PIEREDZĒJUMS

Tālrunis

Rezervēt
pakalpojumu

Rezervēt
lidojumu

E-pasts

Asistēšana
sagatavoties

Auto

Lidostas P

Bagāža

Sagaidīšana

Lidojums

Iekārtošanās

Transfērs

Uzkodas un
programmas
pārrunāšana

Makšķerēšnas
gidēšana

Ekipējums,
veikals

Ēdināšana

Izklaide, pirts

Alternatīva
sliktam laikam

Zivju apstrāde

Transports

Nakšņošana

Klienta vēlmes un mērķi

Zivju dīķa
alternatīva

Uzņēmēja mērķi

Makšķerēšanas
interjers

Suvenīri

PĒC-
PIEREDZE DALĪŠANĀS

Transfērs

Pavadīšana

Vērtējums

Veiksmju
pārrunāšana

Sociālie tīkli

Draugi

Nostaļģija
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