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Dienas programma
s Riski
= Risku vadiba

= Risku analize PPP projektos
= Risku vadibas modelu piemeri



= Pastav tendence uznemumiem ar
plasaku integretu risku vadibas sistemu
apsteidz parejos kimijas un naftas
parstrades nozare.”
(IBM Global Business Services report,

Where there’s smoke... , 2008.)



“Mes jautajam respondentiem, vai vini butu
gatavi investet vairak kompanija ar labu riska
menedzmentu. Kopuma 82% no investoriem
niekrita, ka laba risku vadibas sistema ir
pamats premijai. 61% no investoriem vareja
izvairities un izvairijas no investésanas
Kompanijas, kuru risku vadibas sistemu vini
uzskatija par vaju.

(Emnst & Young Survey of 137 major
institutional investors, Investors on RisK,
February 2006).




Risks

= Briesmu un zaudejuma iespe€ja;

= pardrosa riciba, cerot uz pasakuma labu
izdosanos.

= Risks ir gandriz katram uznemejam, kas
uzsak uznemejdarbibu vai ar to jau
nodarbojas, jo pastavigi mainas apstakli:
pateretaju velmes, valsts ekonomikas politika,
lidz ar to preCu un resursu cenas u. C.

s (Ekonomikas skaidrojosa vardnica. — R.,
Zinatne, 2000)



Risks

= Neskaidribas jeb nenoteiktibas elements,
saistiba ar kuru nakotne planotais ieguvums
var neatbilst planotajam apjomam.

n (Elropas Savienibas terminu vardnica. — R.,
UNDP, 2004, Longman's Dictionary of
Business English)



Risks

= Tiesa tulkojuma: Pienemt tadu [émumu, kura
rezultats nav zinams, t.i., nav dross.

= Iespeéjamas novirzes no planotajiem
rezultatiem.

= Risks nav tikai drauds, bet ari iespeja.

= Vienmer risks ir saistits ar informacijas
nodroSinajumu, pienemot IEmumu.




Maldi par riskiem

= Risks ir “slikta” paradiba.

= Risks ir jalikvide par katru cenu, un
maksimala drosiba ir labakais cels.

= Risku var nodot citam (delegét).

= Riska analize un vadiba ir atseviska
specialista atbildiba.

= Riska analizes un vadibas merkis ir
nodrosinat tuliteju labumu akcionariem.



Riska tolerance

= Zinama riska pakape ir neizbegama.

= Labakais veids, ka rikoties ar riskiem, ir vadit
riskus. Lietderigi ir ievérot sadus ieteikumus:
= Mazsvarigi riski ir jaignore;
= svarigakie riski ir japlano, japlano ari darbibas to
minimizé€Sanai un sadaliSanai;
= risku sadaliSana augstakminétas grupas ir atkariga
No uznémeja lemuma;

= katram lemumam ir sava cena, kura ir jasalidzina
ar pretejo notikumu iestasanas izmaksam.



Riska tolerance

= Uznemejs pats nosaka sev pienemamo
riska [Imeni.

= Riska zonas:
= Bezriska zona
= Pielaujama riska zona
» Kritiska riska zona
» Katastrofala riska zona



Riska tolerance

Varbutiba

Riska nepier,ieméa

Riska pienem§an

letekme



Riska samazinasanas izmaksas

= Vienmer jasalidzina riska notikuma
iestasanas izmaksas (zaud&jumi) ar
riska samazinasanas pasakumu
izmaksam.

= Ja riska samazinasanas izmaksas ir
augstakas par iespejamiem
zaudejumiem, tad risks butu
jaignore.



Pastavosas nepilnibas risku
vadibas izpratne

= Specialaja literatura biezi tiek uzsverts, ka
risks ir drauds nesanemt planotos
ienémumus, tacu prakseé arvien biezak risks
tiek interpretets ari ka iespéja.

= Riska vadibas metodologijas ir parblivétas ar
matematiku, nenodrosinot pietiekamu izpratni
par galvenajiem riska faktoriem, kas ietekme
uznémuma darbibu, un to novértésanas un
vadibas panemieniem.



Pastavosas nepilnibas risku
vadibas izpratne

= Nepamatoti riska vadiba arl no praktiska
viedokla atspogulota vairak saistiba ar
risku apdrosinasanu, vértspapiru
portfela vadibu un finansu instittciju
darbibu, un mazak — korporativo
finansu konteksta.




Riska funkcijas

» Inovacijas veicinosa funkcija.
= Regul€josa funkcija:
= Konstruktiva;
= Destruktiva.
= Aizsargajosa funkcija.
= Analitiska funkcija.



Risku izpratne

= Matematiska pieeja riskiem.
= Tehnologiska pieeja riskiem.
= Korporativa pieeja riskiem.



Risku klasifikacija

= Pec celoniem

= PEc prognozejamibas

= Pec riska ietekmes meroga
= Péec diversifikacijas iespéjam
= Pec rezultata



Enterprise Risk Management

= Finansu riski

= Cilvekkapitala riski

= Juridiskie riski

= Dabas notikumu riski
= Darbibas riski

= Politiskie riski

= Tehnologiskie riski




Risku vadiba

= Strukturets, saskanots un nepartraukts
process Visos organizacijas limenos, lai
identificetu, novertetu un zinotu par
iespejam un draudiem, kas ietekme
organizacijas meérku sasniegsanu, ka ari
pienemtu lemumus par darbibam ar tiem.

= Palielina panakumu sasniegsanas varbutibu
un batiski samazina zaudéjumu iestasanas
varbutibu, ka ari minimize nenoteiktibu
organizacijas mérku sasniegsana.



Risku vadiba

= | auj efektivi izmantot nenoteiktibu, samazinot
draudus un maksimizejot iespejas.

= Ir neatnemams uznemuma (vai projekta)
vadibas elements, jo:
= Projekta planosanas stadija nav iesp€jams
paredzet visus riskus;
= Projekts tiek realizets mainigaja areja vide;
= Planu korigésana.




Risku vadibas vispareja shema

« IdentificéSana

= Analize

« Novértésana

= Riciba (vadiba)

= Uzraudziba un kontrole



Risku identificésana

Darbietilpigaka un neviennozimigi vertejama
procedura.

No pareizas un pilnigas risku identifikacijas ir
atkariga visa risku vadibas sistemas
efektivitate.

Merkis — noskaidrot potencialus riskus, un
dokumentét to ipasibas.

Nav vienreizeja aktivitate, ta javeic pastavigi
visa projekta realizacijas laika.



Risku identificésana

= NepiecieSama informacija:
= Produktu apraksts,

= Planotie projekta raditaji (piem. darbinieku
daudzums, darbu sadalijums, planotas
izmaksas, u.c.),

= Retrospektivie dati (par ieprieksgjo
projektu 1stenosanas gaitu).



Risku identificésana

= IdentificéSanas metodes:
= parbaudes veidlapas,
= diagrammu, grafiku sastadisana,
= aptaujas.
= Rezultati:
= risku avotu saraksts,
= potencialu risku saraksts,
= riska simptomi.



Risku identificésana

= IdentificéSanas virzieni:

» Célonis-sekas — kas var notikt un kadas ir
iespejamas sekas.

s Sekas-célonis — no kadiem notikumiem ir
jaizvairas un kadel Sie notikumi varétu
notikt.



Risku identificEsana - jomas

= Projekts (darbu sadalijums, komanda u.c.).

= Laiks (kopé&jais projekta un katra uzdevuma
ilgums, seciba, savstarpeja ietekme).

= [zmaksas.
= Resursi (kvantitate, kvalitate, pieejamiba).

= Organizacija (prasme sadarboties ar klienta
organizaciju vai citu ieintereseto pusi).



Risku identificeésana - metodes

= Ideju generésana (brain storm).
= Delfu tehnika.

= Nominalo grupu tehnika.

= Ekspertu intervijas.

= Asakas diagramma.



Asakas diagramma

Nepietiekama Vieta Lén_a _personéla
Cilveki kvalifikacija rotacija
Organizacija Ieni
pienem jauno

Nepiemeroti
darbinieki Hroniska projekta

grafika nobide

Proceduras neveicina
motivaciju pabeigt

iesaktos uzdevumus \ Japarveido darba

Nepiemerota process
personala
politika Nepietiek kapacitates
Politika Procediiras dokumentet darba
un metodes izpildes procesus un

metodes



Risku analize un novertésana

= Sauc ari par risku kvantificésanu, ka ari par
kvalitativu un kvantitativu analizi.

= Identificéto risku novértésanas process un
attiecigo datu iegusana, lai planotu optimalu
ricibu, riskam iestajoties.

= Risku sakartosana péc nozimiguma.

= Praktisks rezultats — noteikta risku bistamiba,
un riski sarindoti pec prioritates (pec bistamibas
limena).

= Subjektiva pec savas butibas, [idz ar to
jabalstas uz |oti pieredzéjuso ekspertu
vertejumiem.



Risku analize un novertésana

= Informacija:
= Ipasnieku tolerance pret riskiem;
= risku avotu un potencialu risku saraksts;
= izmaksu aprekini;
= projekta ilguma aprekini.
= Rezultati:

= Saraksts ar iespeéjam, kas jaizmanto, un draudiem,
kas janovers;

= Saraksts ar iespeéjam, kas jaignore, un draudiem,
kas japienem.



Risku analize un novertésana

= Divas risku grupas:

= Projekta riski — uznemums ir ar mieru
pielaut, lai sasniegtu savus finansu mérkus.
Pamatprincips — ienakumiem jabut
lielakiem, neka iespejamam riska
izmaksam.

= Nelabveligu notikumu riski — arejo
notikumu risks, kas izraisis zaudejumus
(piem. ugunsgreks, zadziba, u.c.).




Projekta risku analize

= Projekta novértésana — investiciju, izmaksu
un ienemumu plana izstrade, lemuma
pienemsana par projekta izdevigumu (pelna,
investiciju atdeve, NPV u.c.).

= Projekta risku analize — riska faktoru
identificéSana un analize:
= Scenariju analize,
= jutiguma analize.




Nelabveligu notikumu risku
analize

= Nenozimigu risku ignorésana.
= Nelabvéligu notikumu seku noteiksana.
= Seku izmaksu aprékinasana.

= Riska novérsanas pasakumu izmaksu
apréekinasana.

= [zmaksu salidzinajums un [emuma
pienemsana par riska vadibas planu.



Risku analize un novertésana

= Divi pamata etapi:
= 1.etaps — risku kvalitativa analize;
= 2.etaps — risku kvantitativa analize.



Risku kvalitativa analize

= Veicama projekta sakuma.

» Prasa salidzinosi mazak resursu (laika
ieguldijumu).

= Nedod precizi izméramu risku vértibu, tacu
lauj prioritizet riskus (sarindot péec ietekmes
apjoma).

= Balstas uz nominalajam vai aprakstosajam
skalam, kas ietver seku iespéjamibas analizi.

= Apskata 2 dimensijas: riska varbutiba,
un riska sekas.



Risku kvalitativa analize

= Risku varbutibas un seku novertejums ir
subjektivs, to sniedz projekta komandas
dalibnieki vai projekta vaditajs.

= Risku seku novertejums atkarigs no
organizacijas vai projekta merkiem,
uzdevumiem, organizacijas vai projekta riska
tolerances u.c. faktoriem.

= Novértésanas skalas — optimals ir dalijums ~5
limenos.



Seku novértésanas piemers

Mazak sarezgits projekts, vai atkartots iepirkums

Novertejums Seku apraksts

A | Katastrofisks | Gal€js notikums, paredzamas loti lielas izmaksas,
noilgums vai apdraudeta organizatora reputacija

B | Liels Kritisks gadijums, paredzamas lielas izmaksas vai
nederigs produkts

C |Vidgjs Ir jutama ietekme, tacu situacija ir risinama,
izmantojot standarta panemienus

D | Mazs Ietekme ir maza, to risina ar ierastam metodem

E | Nenozimigs Ietekmei var nepieverst uzmanibu




Varbutibas novertésanas
piemers

Atkartots iepirkums

Novertejums Apraksts

A | Gandriz droSi | Var gadities, veicot nakoSo iepirkumu

B | Diezgan Var gadities, veicot kadu no nakosajiem iepirkumiem
iespejams
C |Iesp&jams Var gadities, veicot kadu no nakosajiem 10
iepirkumiem

D | Maz iespejams | Iespejams, bet maz ticams, ka gadisies kada no
nakosajiem 10 iepirkumiem

E | Reti Loti maz ticams, ka gadisies kada no nakosajiem 20
iepirkumiem




Paplasinata varbutibas
novertésana

Raksturojums Apraksts Biezums, | Varbitiba
reizi...

Gandriz drosi Loti augsta, var atgadities 1 gada 0.8-1
vismaz reizi gada

Diezgan Var atgadities reizi 1-5 gados | 5 gados 0.2-0.8

ilespejams

Iespéjams Var atgadities reizi 5-10 10 gados 0.1-0.2
gados

Maz iespéjams | Var atgadities kadreiz objekta | 25 gados 0.04-0.1

pastavésanas laika

Gandriz nav Var atgadities tikai arkartas 100 gados 0.01-0.04
iesp€jams gadijumos

Reti 1000 gados | 0.001-0.01

Loti reti 10000 gados | 0-0001-0.001




Risku kvalitativa analize

Nozimigas

Nelielas

Augsta

Augsts risks

Vidéjs risks

Zema

Vidéjs risks

2ems risks




Risku kvalitativa analize

Nenozimigas Katastrofiskas

Gandnz drosi Vidéjs Vidéjs Augsts Augsts Augsts
Diezgan zems Vidéjs Vidéjs Augsts Augsts

iespejams
Iesp&jams zems Vidéjs Vidéjs Vidéjs Augsts
Maz iespejams zZems zems Vidéjs Vidéjs Augsts
Reti zems zems zems Vidéjs Vidéjs




Risku kvantitativa analize

= Atskiriba no kvalitativas analizes,
kvantitativa analize opere ar
skaitliem.

= Zinama mera ar1 kvantitativa analize
ir subjektiva, jo biezi risku seku un
varbutibas novertejumu sniedz
eksperti, tatad tas ir subjektivs.



Kvantitativas analizes metodes

= Statistiskas metodes.

= Lemumu koka analize.

= Sagaidamas risku vertibas analize.
= Kedes grafiks.

= Dazu metozu pielietosanai ir
nepieciesamas padzilinatas statistikas
un varbutibas teorijas zinasanas.



Sagaidamas vertibas analize

Risku varbutibas tiek noteiktas robezas no 0
idz 1 (neieskaitot).

Riska ietekme jeb sekas tiek merita naudas
izteiksme, un ir vienada ar izmaksam riska
iestasanas gadijuma.

Varbutibas un seku reizinajums ir riska
sagaidama vertiba (jeb riska vertiba).

Riska vertiba ir videja vertiba, t.i. 1stenojot
darbibu vairakas reizes, citreiz risks iestasies,
un citreiz ne.



Sagaidamas vertibas analize

= Riska samazinasana ir akceptéjama
gadijuma, ja samazinasanas izmaksas ir
mazakas par riska vertibu.



Sagaidamas vertibas analize

Riska Riska % Riska

ietekm izmaks varbuti verti

e (%) as ba ba
bavniecibas izmaksu nesasniegSana par 30% 30% Ls 357 660 0% LsO
blavniecibas izmaksu nesasniegSana par 15% 15% Ls 178 830 0% LsO
blvniecibas izmaksu nesasniegsana par 5% 5% Ls 59 610 0% LsO

bavniecibas darbu veikSana paredzétaja

izmaksu apjoma 0% LsO 40% LsO
bavniecibas izmaksu parsniegSana par 5% -5% -Ls 59 610 35% | -Ls 20 864
blavniecibas izmaksu parsniegSana par 15% -15% | -Ls 178 830 18% | -Ls 32189
bavniecibas izmaksu parsniegsana par 30% -30% | -Ls 357 660 7% | -Ls 25036
Kopéja riska vértiba: | -Ls 78 089

Riska sverta
vértiba

6,6%




LEmuma pienemsanas koka
analize

= Veids, ka uzlukot vairakus savstarpeji saistitus
riskus.

= Lauj novertet riskus ar daudzveidigam
ietekmem.

= Vienam izveletam neplanotam notikumam var
but daudzveidiga ietekme ar dazadam
bistamibas pakapem, atkariba no situacijas
un cilveku lemumiem.



LEmuma pienemsanas koka
analize

s Uz lemuma koka shemas:

= kvadrati nozimeé Iemuma pienemsanas punktu (jeb
izveles punktu),

= apli nozime vairaku alternativu izhakumu
iespejamibu,

= linijas parada lemumus, kas noved pie citiem
lemumiem, vai varbutejiem alternativiem
iznakumiem,

= pie linijam ir noradita katra iznakuma varbutiba,
turklat no katra apla iznakusSo varbutibu summa ir
1.



LEmuma pienemsanas koka
analize

Varbuteja
iznakuma
punkts

Lemuma
(izveles) punkts

/Lémumi

/ 0.2
Varbuteji

0.4 iznakumi un to
varbutibas

0.4



LEmuma pienemsanas koks
(piemers)

Sagaidama

Lietus Riska cena  vértiba
Zems 0.4 VL Q LVL QO

/ Vidéjs 0.4 LVL 90 LVL 36

1 kultiira Augsts 0.2 LVL 50 LVL 10

Zems 0.4 LVL 40 LVL 16

2.kuItC|ra‘ Vidéejs 0.4 LVL 70 LVL 28
Augsts 0.2 LVL 20 LVL 4

“ Zems 0.4 LVL 30 LVL 12

Neko

nedarit” Vidéjs 0.4 LVL 30 LVL 12

Augsts 0.2  LVL 30 LVL 6




Ricibas stratégija

= NepiecieSama informacija: risku saraksts péc
prioritatem:
= iespéjas kas jaizmanto, un draudi, kas janovers,
= iespejas, kas jaignore, un draudi, kas japienem.
= Jespejama riciba:
= riska likvidésana,
= riska samazinasana,
= riska sadalisSana (nodosana),
= riska saglabasana (ignorésana).




Ricibas stratégija

= Riska vadibas metodes:
= arpakalpojumu izmantosana,
= aktivitasu planosana (scenariju izstrade),
= alternativo stratégiju izstrade,
= apdrosinasana.

= Rezultati:
= risku vadibas plans,
= aktivitasu plani (scenariji),
= rezerves,
= ligumi.




Riciba
= Lémuma izstradasana.

s Piedavato alternativu lemumu
dokumentésana, t.sk. izmaksu
dokumentésana.

= IstenoSanas prioritasu noteikSana.
= LEmuma istenosana.



Riska likvidésana

= Pilniga riska novérsana.

= lespejami varianti:
= attieciga ieguvuma izslégSana no projekta, kas

automatiski izsledz ari saistitu risku,

= projekta korigésana, lai “apietu” risku,

= Tomer pilniba likvidet biznesa riskus
praktiski nav iespejams.

= Taja pasa laika, biznesa riskus var efektivi
vadit un kontrolet, tadejadi ieverojami
samazinot to “kaitigumu”.



Riska samazinasana

= Riska varbutibas un seku samazinasana,
lai ieklautos riska tolerances robezas.

= Samazinasanas pasakumu budzetam
nevajadzetu parsniegt riska vertibu.

= Istenojot samazinaSanas pasakumus,
lidzeklus var pardalit no neparedzeto
izdevumu budzeta uz darba budzetu.



Riska sadalisana

= Risku nevar nodot, bet var vienigi
sadalit.

= Sadalisanas veidi:
= apdrosSinasana,
= arpakalpojumu izmantosSana,
= kopuznémuma veidosana,
= fransize.



Risku sadaliSana -
apdrosinasana

= Neeksiste standarta risku saraksts,

kurus ir verts a
riski atskiras at

ndrosinat, jo prioritarie

Kariba no kompanijas

darbibas un projekta specifikas.

= Apdrosinasana

biezi ir rentabla riska

vadibas metode, jo nodrosina
aizsardzibu pret risku par cenu, kas ir
zemaka par riska vertibu.



Risku sadaliSana -
apdrosinasana

= Tipisku apdrosinamo risku parbaudes
anketa:
= draudi ipaSumam (ugunsgreks, vétra,
vandalisms utt.),

= ienakumu zaudeésana (streiks, krapsana
u.c.),

= helaimes gadijumi,
= apkartejas vides piesarnojums,
= profesionala atbildiba.



Risku sadalisana —
arpakalpojumu izmantoSana

= Noteiktu darbibu nodosana citam
organizacijam, pamatojoties uz to augstaku
kompetenci un/vai efektivitati.

= Nododot darbibu arpakalpojuma sniedzejam,
jaizbeidz attiecigas darbibas veikSana pasu
spekiem, jaatbrivo personals, japardod
inventars utt.

= Pamata

psverums darbibas (uzdevuma)

nodosanai — efektivitate un drosiba

(aizsarc

Ziba pret risku).



Risku saglabasana
(ignoréSana)

= Gadijuma, ja apréekinata riska vertiba ir zema
un ieklaujas riska tolerances robezas, vai ari
ja riska vadibas pasakumi izmaksa dargak par
riska vertibu, japienem apzinats lemums par
riska saglabasanu (samierinasanos ar ta
iespéjamo iestasanos).

= Riska ignorésana nozimé “problému
risinasana, tam paradoties” — t.i. Riska seku
novérsana tiek veikta, tikai riskam iestajoties,
un nekadi sagatavosanas/aizsardzibas/
mikstinasanas pasakumi netiek finanséti un
veikti.



Riska saglabasana
(ignoréSana)

= Saglabajamo risku grupa parasti ietilpst
lielaka projekta risku dala.
= Riska saglabasanas veidi:

» aktiva — tiek izstradats ricibas plans
gadijumam, ka risks iestajas,

= pasiva — nekadi pretpasakumi netiek veikti
un netiek ari planoti.



Risku kontrole

» Pastaviga sekosana lidzi identificétajiem un
neidentificetajiem riskiem.

= Monitorings, kas lauj sekot lidzi risku
izzuSanai un jaunu rasanos, prioritasu
izmainam, ka ari risku vadibas plana
atbilstibai, efektivitatei un nepiecieSamam
Izmainam.

= Javeic ari riska tolerances monitorings.



Risku kontrole

= Lai novertetu riska vadibas efektivitati,
iespejams veikt riska auditu.

= Novirzes no velama projekta rezultata
var noradit uz riska ietekmi uz projektu.

» Izveidota atskaisu sistéma palidzes
labak sekot lidzi projekta rezultatu
attistibai un atbilstibai planam.



Risku kontrole

= NepiecieSama informacija:
= risku vadibas plans,

= risku zurnals ar informaciju par riskiem, kas
Ir iestajusies,

= papildus risku identificeésana.

= Metodes:
= reagésana uz neplanotiem riskiem,
= risku vadibas plana korigésana.



Risku kontrole

= Rezultati:
= korigéjosas aktivitates,
= risku vadibas plana atjaunosana.



Risku kontrole

= Veiksmigai risku kontrolei nepieciesams:

= izveidot risku registru,

= regulari parbaudit atbilstibu risku politikai
un proceduram,

= risku registra informacijas analize, lai
optimizetu risku vadibu,

= pastaviga risku vadibas modela un metozu
atjaunosana, pamatojoties uz ieguto
pieredzi un izmainam vide.



Risku kontrole

o Jépievéré uzmaniba ikdienas risku vadibas
organizesanai:
= risku analizes mérku noteikSana,
= risku identificésana,
= risku novertésana,
= risku meéerisana,
= risku ietekmes samazinasanas stratégijas,
= resursu sadaliSanas stratégijas,
= IstenoSana,
= Uzraudzibas un atskaites sistémas organizeésana.




Risku vadibas saikne ar
projekta vadibu

= Risku vadiba nav nodalita projekta
vadibas joma, ta ir cieSi saistita ar

parejam projekta vadibas sferam:
= laika grafika vadiba,

= finansu vadiba,

= personala vadiba,

= kvalitates vadiba,

= U.C.



Skéréli veiksmigai risku vadibai

= IstenoSana par jebkadu cenu — projekta
IstenoSana péc inerces, lai gan ir skaidrs,
ka projekta merki netiks sasniegti (piemers
— Konkorda projekts).

» IdentificéSana grupas — ekspertu komanda
var but neefektiva, ja uz ekspertiem tiek
izdarits psihologisks spiediens ar mérki
panakt viedoklu saskanotibu.



Biznesa risku vadibas modeli

(piemeri)

= Uznemuma risku vadibas modelis
(ERM — Enterprise Risk Management).

= Harvarda biznesa kalkulators.
s COSO modelis.



Uznemuma risku vadibas
modelis (ERM)

= Viena no galvenajam pasaules prakse
izmantojamam riska vadibas sistemam.

= Komplicets risku analizes process; tiek
izstradats visu kompanijas darbibu
aptverosa darbibas stratégija no
ipasnieku viedokla, orient€joties uz
biznesa vértibas paaugstinasanu.



Uznemuma risku vadibas
modelis (ERM)

= ERM ir pastavigs visu uznemumu
aptvérosas pieejas piemerosanas process
visam nenoteiktibam, kas var pozitivi vai
negativi ietekmet uznemuma merku
sasniegSanu. Tas nodrosina lielaku biznesa
speku un elastigumu, efektivaku riska
uznemsanos un pienacigu risku/atlidzibu
bilanci. (7he Institution of Civil Engineers
and the Faculty and Institute of Actuaries,
2009)



Uznemuma risku vadibas
modelis (ERM)

= Riska vadibas definicija ERM modeli:

= Process, ko veic vadiba, menedzeri un citi
darbinieki, kas sakas stratégijas izstrades gaita un
ietekme visu organizacijas darbibu. Tas ir versts
uz notikumu identificéSanu, kas var ietekmét
organizaciju, un ar so notikumu saistitu risku
vadibu, ka ar1 uz organizacijas riska tolerances
limena ievéroSanu un sapratigas méerku
sashiegsanas garantijas nodrosinasanu.



Uznemuma risku vadibas
modelis (ERM)

= Svarigas fundamentalas ERM koncepcijas —

riska vadiba:

= ir nepartraukts process, kas ietekme visu
organizaciju,

= to isteno visu limenu organizacijas darbinieki,

= tiek pielietota stratégijas izstrades gait3,

= tiek piemerots visa organizacija, katra tas limeni
un katra strukturvieniba, un ieklauj risku portfela
analizi organizacijas liment,



Uznemuma risku vadibas
modelis (ERM)

= paredzets notikumu identificéSanai, kas var
ietekmet organizaciju, un risku tadu risku
vadibu, lai tie neparsniegtu organizacijas
riska tolerances limeni,

= nodroSina organizacijas vadibai sapratigu
mérku sasniegsanas garantiju,

= ir saistits ar mérku sasniegSanu viena vai
vairakas kategorijas.



Uznemuma risku vadibas
modelis (ERM)

= Galvenie ERM procesa soli:
= Riska faktoru identifikacija un novertésana.

= Riska modelésana un finansésana —
aizsardzibas stratégija.

= Riska analize no iespeju viedokla —
uzbrukuma stratégija.

= Turpmakas darbibas — monitorings un
korekcijas.



Uznemuma risku vadibas
modelis (ERM)

» darbibas plana izstrade,

= atskaisu sistémas izstrade ieinteresétam
PDUSEM,

= risku vadibas kontroles sistemas izstrade,

= risku vadibas kontroles nodrosinasana

(iekS€jie auditori, konsultantu komandas
u.c.).



Uznemuma risku vadibas
modelis (ERM)

» Parasti izaicinajumi ERM ieviesanas gaita:
= atbildigu izpilditaju noteikSana,
= risku vardnicas izveidosana,
= Uznémuma riska tolerances limena noteikSana,
ku saraksta un apraksta izveidosana,

IS
= IS
IS

N piené

KU

KU

orioritiz€éSanas metodologijas izstrade,
komitejas un risku vaditaja nozimésana,

Kumu un atbildibas sadalijums,

= ieguvuma demonstrésana no risku vadibas
leviesanas,



Uznemuma risku vadibas
modelis (ERM)

= leguvumi:
= kapitala izmaksu samazinasanas;

= biznesa risku sistemas izpratne visos
vadibas limenos;

= konkurétsp€jas palielinasanas;

= akciju kapitala vertibas pieaugums
ilgtermina.



Harvardas biznesa risku
kalkulators

= Izstradaja Harvarda biznesa skolas biznesa
administracijas profesors R.Simons.

= Kalkulators organizacijas vadibai norada
organizacijas vajas vietas, kuras var veicinat
riska paaugstinasanos.

= Kalkulators nav preciza metodologija, un ta
rezultati tikai norada virzienu.

= Kalkulatoru ir test&jusi simtiem uznémumu
vaditaju, kas piedalijusies Harvardas Biznesa
skolas macibu programmas.



Harvardas biznesa risku
kalkulators

= Jespejams pielietojums:
« Kalkulatora izmantosana dazados vadibas

limenos, un dazadas struktirvienibas,
salidzinot rezultatus.

= Kalkulatora rezultatu fikséSana un
salidzinasana dinamika, iegustot
informaciju par organizacijas riska limena
izmainam.



Harvardas biznesa risku
kalkulators

= 3 ieks€gjie vaji punkti:
= izaugsme,
= kultura,
» informacijas vadiba.



Ar izaugsmi saistitie riski

= Paradokss: veiksmigos uznemumos
ileverojami pieaug biznesa riski.

= Spiediens uz sashiegumiem; potencialas
norades uz augstu riska vertejumu:
= Plani tiek noteikti “no augsas”, ar nelielu padoto
lidzdalibu vai bez tas.

= Ja ar darba izpildi tieSi saistita samaksa veido
lielako dalu no kopejas samaksas.

= Ja vaditaji ipasi izcel un atalgo vislabakos
darbiniekus.

= Ja kapitala tirgus saista lielas ceribas uznemuma
finansialiem rezultatiem.




Ar izaugsmi saistitie riski

= Darbibas paplasinasanas atrums: vai darbiba
nepaplasinas atrak neka uznémuma spéja
veikt investicijas cilvékos un tehnologijas.

= Darbinieku pieredzes trukums:

= cik lielu procentu uznémuma stata veido
jaunpienaceji (pieredze mazaka par piem. 12
menesiem);

« klientu sudzibu skaita un "mulkigu” kludu skaita
pieaugums.




Ar kulturu saistitie riski

= Jauninajumi:
= kads procents no darbibas ir balstits uz jauniem
produktiem,

« darbinieku atalgojuma liela atkariba no darba
rezultata,

= liels skaits neizdevusos jaunu produktu vai
neveiksmigu darijumu.

» Informacijas plisma uz augsu:
= Cik daudz sliktu zinu ir dzirdams,
= Vai vaditajam apkart nav tikai “ja, bos!” cilveki.



Ar kulturu saistitie riski

N mm w —

= Jekseja sacensiba:

= Vai darbinieki tiek motiveti ar zirgu
skriesanas sacikstes metodi,

= darbinieku novértésana: salidzinasana

viens ar otru, vai ari katra sasniegumu
noverteésana.



Ar informacijas vadibu saistitie
riski

= Ja informacijas parvaldibas sistemas ir
nepietiekamas, rodas haoss un riska
[imenis aug.

s Attistitaki produkti, jauninajumi klientu
apkalposana u.tml.: vai vaditajs patiesi
izprot sarezgito un samezgloto
uznémuma darijumus slédzoso ekspertu
valodu.




Ar informacijas vadibu saistitie
riski
= Parslogota informacijas sistema:

» informacijas komplicetibas, apjoma un
atruma izmainas gada laika,

= 153 laika ir gruti iegut nepieciesamus datus,

= Izpildes datu parskatu kavésanas, vaditaja
neieinteresetiba atskaisu sanemsana.

= Decentralizéta |Emumu pienemsana:

= vaditaju informacijas sanemsanas par
butiskiem lemumiem savlaicigums.




Riska kontroles sviras

= Uzskatu sistemas: Vai augstakie vaditaji ir
izklastijusi biznesa pamatvertibas cilvékiem
saprotama un uztverama veida?

= Robezu sistémas: Vai vaditaji ir skaidri defin€jusi
darbibas un uzvedibu, kas nav pielaujama?

= Diagnostiskas kontroles sistemas: Vai tas ir
pietiekamas, lai novertetu situaciju?

= Interaktivas kontroles sistemas: Vai kontroles
sistemas ir interaktivas un paredzetas apmacibas
stimuléSanai?

= Vai par tradicionalam iekséjam kontrolém tiek
pietiekami samaksats?




Harvardas biznesa risku
kalkulators

Izaugsme

1 2 3 45 1 2 3 45 1 2 3 45 Rezultats (summa)

Kultura

1 2 3 45 1 2 3 45 1 2 3 45 Rezultats (summa)

Informacijas parvaldisana

1 2 3 45 1 2 3 45 1 2 3 45 Rezultats (summa)




Harvardas biznesa risku
kalkulators

= 9-20 punkti — drosa zona,
= 21-34 punkti — piesardzibas zona,
= 35-45 punkti — bistama zona.



COSO modelis

= The Committee of Sponsoring

Organizations of the Treadway
Commission.

= ASV bazeta brivpratiga privata sektora
organizacija, kuras merkis ir uzlabot
finansu parskatu sniegsanas kvalitati ar
biznesa étikas, efektivas iekS€jas kontroles
un korporativas parvaldibas palidzibu.



COSO modelis

= COSO standarts faktiski ir ERM modelis.
= Sarezgits ieviesana, tomér ir vairaki plusi:
= to izmanto Eiropas Komisija,
= tas ir plasi izplatits Eiropa un ASV,
= taja tiek likts uzsvars uz iekSejam kontroleém,

= tas ir vieglak savietojams ar COSO ieksS€jas
kontroles modeli.



Risku novertésana PPP
projektos

= Istenojot PPP projektu, FEP izstrades gaita
nepiecieSams veikt risku analizi un
novertésanu.

= MK noteikumi Nr.1152 “Kartiba finansu un
ekonomisko aprékinu veiksanai, publiskas un
privatas partneribas liguma veida noteiksanai
un atzinuma par finansu un ekonomiskajiem
aprekiniem sniegsanai”

= Publiskas un privatas partneribas finansu un

ekonomisko aprekinu izstrades vadlinijas
(KPMG Baltics, 2009).




Risku noveértesana PPP
projektos

= PPP projekta risku analize veic risku
kvalificESanu (prioritates noteikSana,
novertejot riska iestasanas varbutibu un riska
iestasanas sekas) un kvantificéSanu (riska
notikuma iestasanas novertéjums naudas
izteiksme).

= Veic arl risku sakotnejo pardali starp publisko
un privato partneri.




Risku novertésana PPP
projektos

= Risku analizi obligati veic vismaz sadiem
riskiem:
= buvniecibas risks,

= pieejamibas risks,

= pieprasijuma risks.




Risku novertésana PPP
projektos

= Risku novértésanas soli:

Ris
Ris
Ris

a ietekmes noteiksana (%).
ka iesp&jamibas noteiksana (%).

Ka svertas ietekmes aprekins (reizinot ietekmi

ar iespejamibu).
Riska izmaksu noteikSana, reizinot riska bazi ar
riska sverto ietekmi.

Riska baze — ienemumu vai izdevumu postenis,
kas tiek ietekmets, riskam iestajoties.



PALDIES PAR UZMANIBU!



